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Guide d’utilisation AL’in

#O Généralités

* Vous allez utiliser la plateforme AL’in,

accessible sur al-in.fr, pour effectuer votre
recherche de logement social.

* Cette plateforme regroupe toutes les offres

de logement proposées par les organismes
bailleurs partenaires d’Action Logement
Services.

* L'accés a I'offre de logement proposée sur la

plateforme AL’in est réservée aux agents des
académies, ou aux personnes en situation
prioritaire, prises en charge par Action
Logement Services (Article L 313-26-2 du
Code de la construction et de I’habitation).

* En cas de question, vous pouvez nous

joindre au 0 970 800 800.

* Principales régles d’attribution :

Adéquation de votre revenu fiscal de référence avec
des plafonds de ressources qui peuvent varier en
fonction du logement (Chaque logement social est
encadré par une norme locative. Selon la norme, le
candidat locataire doit justifier de ressources égales
ou inférieures a des plafonds réglementés qui
varient en fonction de la composition familiale et du
secteur géographique).

Adéquation de la composition familiale de votre
ménage avec la typologie du logement recherché :

* Pour 1personne :TlauT2

* Pour 2 personnes : T1au T3

* Pour 3 personnes : T2 au T4

* Pour 4 personnes : T3 au T5

* Pour 5 personnes et plus : T4 et plus

Adéquation de votre capacité financiére avec le
montant du loyer : vous devez gagner (en incluant le
cas échéant I’AL ou I’APL) environ 3 fois le montant
du loyer (charges comprises).

@ Retour au sommaire
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La plateforme AL’in propose des
logements sociaux. Pour connaitre les
regles d’attribution*, nous vous invitons
a les consulter directement sur :
demande-logement-social.gouv.fr

Important : Pour étre candidat a une
offre de logement sur la plateforme,
vous aurez besoin de détenir un
Numéro Unique de demande de
logement social. Pour obtenir ce
numeéro, vous devez, au préalable, vous
connecter sur : demande-logement-
social.gouv.fr, compléter vos
informations et déposer vos pieces
justificatives.

A noter : Sur toutes les captures
d’écran, lire les termes « agents » et

« académie » en lieu et place des termes
« salariés » et « entreprises ».
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#1 Créer sa demande de

logement social

* Pour bénéficier des offres de logement de la * Pour créer votre demande de logement
plateforme AL’in, vous devez avoir fait une social (saisie de votre demande et dépot de
demande de logement social et avoir obtenu I’ensemble de vos justificatifs) connectez-
votre Numéro Unique Départemental ou VOus sur :

Régional (NUD ou NUR). demande-logement-social.gouv.fr

* Ce numéro est votre identifiant indispensable
our vous positionner sur une offre de
ogement social.

. e —
\Dhrmmer,.,,

CREER UNE DEMANDE | GERER MA DEMANDE COMMENT CA MARCHE ?

SIMPLE,
EFFICACE

2 JE GERE
JE CREE MA DEMANDE
BN IEC e ewtira i our. profongar gu
i

ER “ ©

Tout savoir sur Connaitre les offres Demander de 'aide
1a démarche d= demande de logements socaux pour otre
de logement social sur une commune legement sacial

@ Retour au sommaire
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#2 Créer son compte sur

la plateforme wa

* Vous vous connectez pour la premiére fois * Une fois votre compte créé, vous pouvez
sur AL’in. récupérer 'ensemble des éléments de votre
Pour consulter les offres adaptées a votre demande de logement social (saisie de vos
situation, vous devez tout d’abord vous informations) a partir de votre Numéro
créer un compte. Unique et consulter les offres de logement.

Comment postuler & une offre de logement sur akinfr?

Ce & (® @

1 Jecrée Jobtiens & 2. Je crée un compte Alin 3. Je renseigne les informations 4. Je dépose les pidces justificatives demandées par action 5. Je postule aux offres
: D 3 il ; gy lees 2 ma situation
en effectuant ma demasche su e logement social {NLRNUID) pour sapatrior los. togement sacal goiref.
www demande-logement:social got i informations o ma demande

@ Retour au sommaire 5
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#2 Créer son compte sur la

plateforme p

Connectez vous sur al-in.fr

Sur la page d’accueil en haut a droite,
cliquez sur « Se connecter ».

ks ogement soca GOty

p:
v omande logemant socal gouur nfomatons oe ma temance

Bienvenue sur votre espace Salarié

Se connecter

Email * La page de connexion s’affiche.

* Sivous n’avez pas encore de compte
cliquez sur « Créer mon compte ».

Mot de passe

Créer mon compte Mot de passe oublié 7

JE ME CONNECTE

& Vous n'arrivez pas a vous connecter ? Cliquez ici

Création de compte

Civilité * : () Madame Monsieur
* La page de création de compte

Nom deinaleanice 2 s’affiche, renseignez tous les champs
de ce formulaire.

* Nous vous conseillons d’utiliser la
méme adresse Email pour la création
de votre compte AL’in et le suivi de

N . votre demande de logement social sur

bl e it il demande-logement-social.gouv.fr

Prénom *:

O rai compris et j'accepte I'utilisation de mes données personnelles.

Créer mon compte

@ Retour au sommaire 6
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#2 Créer son compte sur

la plateforme g/

Création de compte * Une fois le formulaire complété, cliquez sur

« Créer mon compte » sans oublier de cocher la
case « J'ai compris et j’accepte I'utilisation de
mes données personnelles ».

Civilité *: () Madame o Monsieur

Nom de naissance *:

Dupont
Prénom *:
Jean
Téléphone portable * : Email *:
0606060606 dupontjean@ycpmail.com

J'ai compris et j'accepte I'utilisation de mes données personnelles.

Créer mon compte

Validation du compte

* Votre compte est créé.

[@] * Un e-mail de confirmation vous est envoyé sur
I’adresse mail indiquée lors de la création de
votre compte.

Pour valider votre compte cliquez sur le lien de confirmation qui vous a été
envoyé syrvore ettt ETeyorjail.com.

( Se connecter a mon compte '

Action Log Services : D d'accés
3 Action Logement <no-reply@actionlogement fr>
(Omardi 18 cotobre 2021 15:17:15

Madame, Monsieur,

Suile a voire demande d'accés. veuillez cliquer sur e lien ci-dessous el suivre les instructions.

* Quvrez I'’e-mail intitulé « Action Logement
Services — Demande d’acces » et cliquez sur

« Cliquez ici ».

Ce lien expire dans 2 jour(s)
Sivous n'étes pas & lorigine de cefte demande, merci dignorer ce message.

Bien cardialement,
Action Logement Services

5AS su capital o 20 000.000 d'euros

@ Retour au sommaire 7
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#2 Créer son compte sur la

plateforme v

Derniére étape avant la
validation de votre compte

Derniére étape avant la validation de votre compte: Valider
votre email

Mise a jour du mot de passe

& Vous devez changer votre mot de passe pour activer
votre compte.

Nouveau mot de passe

| |

Votre mot de passe doit contenir au moins 8 caractéres , doit contenir

au moins 1 chiffre(s) , ne doit pas étre identique au nom d'utilisateur ,
doit contenir au moins 1 lettre(s) en majuscule et doit contenir au

moins 1 lettre(s) en minuscule.

Confirmation du mot de passe

VALIDER

Votre compte a été créé.

« Revenir a l'application

Email

dupontjean@yopmail.com

Mot de passe

Créer mon compte Mot de passe oublié 7

JE ME CONNECTE

@ Retour au sommaire

La page suivante s’affiche, cliquez sur « Cliquez
ici ».

Vous devez alors choisir un mot de passe et le
confirmer.

Attention, votre mot de passe doit respecter
certaines régles : il doit contenir au minimum 8
caractéres avec, au moins, 1 chiffre, 1 lettre en
majuscule et 1 lettre en minuscule. Il doit
également étre différent de votre nom
d'utilisateur.

Saisissez votre mot de passe et confirmez-le en
cliguant sur « VALIDER ».

Votre compte est créé, cliquez sur « Revenir a
I"application »

Saisissez alors votre identifiant (email choisi lors
de la création du compte) et votre mot de
passe, puis cliquez sur « JE ME CONNECTE »
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#3 Importer sa demande

de logement social

%

m;:/iﬁm * Afin de vous aider dans le parcours et vous
permettre de visualiser les différentes étapes,
S T un tuto est a votre disposition. Si vous ne
oS R il souhaitez pas le regarder dans son intégralité,
vous pouvez a tout moment cliquer
directementsur :

1. Jo créo ma domanda do logomant social on suivant 1a procéduro st www.domand-logomant socialgouvdr

X Passer les étapes

¥
74
=

Ma situation

* Pour créer une demande dans AL’in, vous
.con. S devez avoir obtenu votre Numéro Unique
(NUD ou NUR).

* Saisissez-le et cliquez sur « valider ».

* Sivous n’avez pas de Numéro Unique, vous
devez saisir votre département de recherche.

— o Le lien qui s’affiche est I’adresse du site sur

e o e st lequel vous devez enregistrer votre demande

Valider

Je nai pas de numéro unique de demande de logement social NUR/NUD,
comment I'obtenir 2

- . de logement social.
Résultat
Pour obtenir un & . p - devez Pour eXemp/e :
_ “““I : s ool | =» Votre département de recherche est celui
Attention: lors 0o votre soisie, if 25t important ae re ltous jes champs les ae

votre entreprise et calles des co-demandeurs Je cas &chéant, puis de déposer foutes les piéces justificatives

TN e e de « Paris », vous devez vous rendre sur le
site demande-logement-social.gouv.fr

=>Votre département de recherche est celui

Je n'ai pas de numéro unique de demande de logement social NUR/NUD,

ot 't du « Finistére », vous devez vous rendre sur le
Veuillez saisir votre département dans le champ ci-dessous,

e s S et v Bk site demandelogement29.fr/imhowebGP29/

29 - Finistére -
Résultat
Pour obtenir un numéro ugi i Il g7 dever
vous rendre illl 129.fr/imhowebGP29/ I

Attention: fors de voire saisie, if est imporiant de renseigner lous ies champs obligotoires, les informations de
Voire enireprise et cailes Ges Co-0emandenrs fe 0s ECREANG PUIS de dSpoSer toutes kes pices justincatives
demandeées sur fe sile d'enregisirament. Une fois le NUMErD unique obleny Vig ce sile, vous pourez ie
renseigner sur volre espace AL alin C'OVOIr OCCAS @ MOS OfTes.

@ Retour au sommaire 9
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#3 Importer sa demande

de logement social

ou

surla de du Finistére

2 SECONNECTER

. La demande en ligne a la méme
=4 valeur qu'une demande "papier"

B, S .S
> COMMENGER VOTRE DEMANDE

Y PR

A\ ssoemo

DE LOGEMENT SOCIAL

SIMPLE,
EFFICACE

ElR ©

Récupération demande SNE - o ‘ Bm a8 n :
8, <securite@masolutionlogement ir> e |t
(ietsi 21 octobre 2021 120228

oo

[Action Logement

<s29 suiomataue, | e inuiie o répendre 3 o2 mai.

Je renseigne
mon NUMEra unique d'enregistrement (NUD — NUR) :

111092062 1M4ACLOG

Je m'ai pas de numeéro unique de demande de logement social NUR/NUD,
comment l'obtenir 7

@ Confirmation d’accés

Pour la sécurité de vos données, vous devez renseigner ci-dessous le code qui vous a été envoyé par e-mail dans un

délai de 24H.

Votre code d’accis est envoyd sur ladresse mail que vous avez renseignée pour Fobtention de votre Numéro unique
denregistrement (NUD/NUR).
L'email associé & votre demande est g:++++++% ‘eayopmail.com

Sivous n'avez plus accés a cette boite mail, vous devez vous rendre sur le site d'origine d’enregistrement afin de
modifier cet amail et effectuer de nouveau catta action.

@ Retour au sommaire

* Encliquant sur le lien correspondant a votre
département de recherche, vous accédez
directement au site d’enregistrement de
votre demande de logement

Ci-contre, pour exemple :

- Lesite de la demande de logement du
Finistere

- Lesite de la demande de logement de
Paris

Je renseigne
mon numEro unique d’enregistrement (NUD — NUR)

do ial NURINUT
‘comment Fobtenir 2

* Une fois votre numéro de demande de
logement saisi, vous recevez un code a
I’adresse email que vous avez renseignée
sur le site d’enregistrement de votre
demande.

* Afin d’'importer votre demande, ce code est
a saisir, sur al-in.fr, dans la zone prévue a cet
effet. Ce code est actif durant un délai de
24h.

=> Votre demande est importée sur al-in.fr.

10
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#3 Importer sa demande

de logement social

1. Les informations de
mon NUR-NUD

Voici les i ions lié:

Pour toute modification ou compiétude de ces données,

numéro unique : 11 06

« Modifier mes informations =,

sur

Une fois la mise  jour effectuée, vous devez rafraichi vos données en cliquant sur le bouton « Mettre a jour »,

Situation personnelle

Demandeur

Civilits : Madame.

Nationalité : Francaise.

Nom {nom d'usage ou d'épouic(se) : PORTE
Prénom : ANNE

Numéro de sécurité sociale : 28905

Date de naissance: 19/05/1989
Taléphone portable : 06 04 50 57 92
Nofification sms : oui

Mail personnel : gigi deniseiyopmail.com

2. Les informations 3 compiéter
pour Al'in

Mom da Memployeur (5 vous an avez phissurs, smployeur prncipal)

Le charmp Nam de l'emplayeur est bligaloire

Code antraprizs

Maticula

Data d'antréc dans lantrop:

Pour certoines entrepris

@ Retour au sommaire

Une fois votre demande importée, vous
retrouvez :

1. Lesinformations de votre NUR-NUD
2. Lesinformations a compléter pour Al’in
3. Les pieces justificatives de votre NUR-NUD

Les informations de votre NUR-NUD
correspondent aux données saisies sur le site
d’enregistrement de votre demande de
logement

* Le bouton Modifier mes informations
vous renvoie vers le site
d’enregistrement de votre demande.

* Le bouton Mettre a jour permet
d’actualiser les informations saisies sur
le site d’enregistrement.

* Vous devez cliquer sur « étape suivante »
pour compléter les informations requises
par AL’in.

* Le SIRET de votre académie et celui du
codemandeur le cas échéant, est a saisir
obligatoirement sur le site
d’enregistrement de votre demande
(demande-logement-social.gouv.fr ou
tout autre site départemental). Pour
I'académie d'Orléans-Tours le SIRET a
utiliser est le suivant : 17450430800019.
Le SIRET est également obligatoire sur
ALl’in.

* Vous devez compléter le nom de votre
employeur ou celui du codemandeur (le
champ est obligatoire). Il n'est pas
nécessaire d'indiquer un code entreprise
pour les entités de I'Education nationale.

11
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#3 Importer sa demande

de logement social

g * Vous avez la possibilité que votre demande
= ur. .hmmplm . 7 N
i de logement soit rattachée a celle du

Voici s informations pour vetre espace ALn codemandeur. Dans ce cas, vous devez

Catts piotsforma est dédies aux saloriss des entreprizes chantss diAction Logement. A cat affst, vous pouvez chosir de rattachar votre demands ALTn 3 .

wotre situation professicnnalle ou & calle de wobrs co demondeur. Marci da cocher ci-dessous bn case comaspandants Cocher |a Case Correspondante et rempllr Ie
HAmermee DA emme nom de son employeur. Le SIRET de son

entreprise doit étre saisi sur le site
d’enregistrement de la demande
(demande-logement-social.gouv.fr ou tout
autre site départemental).

Nom do Famployeur (= vous an avez plsiours, amployser principal)”:

- Les informations a completer
pour ALin

Voici les informations pour votre espace ALin

salariés des diAction Logement. A cat effet, vous pouve:

a celle de Merci de cocher ci-dessous la case corresp

O O, ANNEPORTE @ [ Q. DenisGiGI @

Mon entreprise

N° SIRET de l'employeur : @

m222111111m

Nom de 'employeur (si vous en avez plusieurs, employeur principal) *

Mes souhalts concernant mes do lles * Une fois I'académie validée, vous devez valider
le consentement. Votre entreprise aura alors
acces a l'intégralité de votre demande et pourra

Jautorise le service logement de mon entreprise ou la structure m'aidant dans mes

démarches de recherche de logement a intervenir dans la gestion de ma demande 5 did d
Jautorise le service logement ou la structure m'aidant dans mes démarches & Intervenir en mon nom et VOUS accompagner a canail ater sur des

pour mon compte dans la gestion de ma demande. Je pourrai bénéficier pleinement des avantages de la ,

poiitiquede'mon entreprise ou de:cellede la struchine m'aidant dans mes démarches sl que'delietr | ogeme nts. Elle pourra éga lement consulter

accompagnement dans ma recherche.

I’historique de vos candidatures, c’est-a-dire
=] | -
voir I'ensemble des logements sur lesquels vous

vous étes positionnés.

@ Retour au sommaire 12
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#3 Importer sa demande

de logement social

Les pieces i i de-ssous sont & dépaser obligatoi site

3. Les pibces juslificatives de mon
NURMNUD

wotre demande (NURINUD)

Pour chacun das categories Estiées ci-dessous, vous davez confirmear e depét de chaque pieca an cochant la cass prévua.

Ensuita, cliquar sur « validor » on bas do page.

Si vous "avez pas Gipose toutes las pibcos

. cliquaz sur « Déposer mes pices » afin o éwre redinigd sur votra si

Deposar mes piscas

Attention : Afin de finaliser votre demande I'ensemble des pigces ci-dessous doit étre
déposé sur le site d'enregistrement de votre demande.

.% Demandeur auneporTe

Ma situation personnelle-Identite

Ma situation persunnelle—Resswn:es Ma situation personnelle-Avis

Oc memde tflmpmmcm

ol s A ey L —
D st st e s e e fame 208
EE2 S LR Dl ompon 201 s o
st e st v . e Tames 2021
et 3031 o Al iy
3 et s f persann cut Pberge

Ma situation personnelie-Motif

) tetire do conge: du propnctas ou pgement
oGt I NEaon 0 s

e i g i

3. Les pices justificatives de mon
NURMNUD

Paur chacuns dos. oz Extécs ci.d

wotre

Enzuita, ciquaz sur « validar » Gn bz da paga.

S5 vous waver puz déposé

. vous dovar i

cochant fa caza prévia.

dessous, cliquaz sur « Daposer mes poes » afin d'étre redirigs sur votrs sits d'snregistremant

Déposor mas pitces

Attention : Afin ne finaliser votre demande, I'ensemble des pigces ci- dessous doit étre
déposé sur le site d' enreglsnement de votre demande,

‘% Demandeur sune porTe

Ma situation personnelle- ldentits
[=[=

Ma situation personnelle Ressources  Ma situation personnelle-Avis

Ma situstion personnelle-Motif

T ——
e Al

¥} e rpuaic i e 2 d'imposition
Sopemire o

[ utotin o st g /1 ot e (Rt Fannta 208
205 o e rorehs

2020 5 Ko rovorms e

0 e ot 2071 s e

[ ot co st e g ch e o o 20
e

Zeafict 3071 o Alfesiabon o for
A szt a ta porsann qut paterge

=T

@ Retour au sommaire

* Laderniere étape consiste a identifier les
pieces justificatives qui seront a déposer
sur le site d’enregistrement de votre
demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental) et a valider le dép6t de vos
pieces.

e Apreés le dépot des pieces, vous devez
valider votre dossier afin d’accéder aux
offres pour lesquelles vous étes
éligibles.

13
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#4 Consulter/modifier

sa demande

ALiIn.&

Ma situation Les offres Mes candidatures

N' ALS : 0000004409 Numéro unique : 0080321000486G1U21

Sl veus avez de
A eliquer sur « mettre & jour ma demande » ot vériier vos piéces justificatives afin que votre espace AL soit & jour
Toute candidature qui ne sora pas & jour ne pourTa pas 6170 transmise au bailur.

Ma situation

Pour postuber sur les offres vous devez d'abord renselgner les
ol wos ploces

Mes pieces justificatives

Retrouves ici la liste des PJ nécessaires pour candidater.

Justiicatives.

RS & o |

AL'In.&

£# Ma situation

st s sz e veed

1. Les informations ge
mon NUR-NUD

Veici
s - e e
b |

Uno o ajour iraichic

= =3 &=

Situation personnelle

bouton « Mattra 3jour =

Mail parsoened - gigl enésa TS myopmail.com

Ml uno personn o dune strsctirs

@ Retour au sommaire

Une fois votre demande de logement
importée dans AL’in et votre dossier validé
par vos soins, vous accédez ensuite a votre
tableau de bord.

Pour consulter votre demande, cliquez sur
« Mettre a jour».

Pour toute modification, vous devez vous
connecter sur le site d’enregistrement de
votre demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental)

Puis revenir sur al-in.fr et cliquer sur
« Mettre a jour ».

14
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#4 Consulter/modifier

sa demande

x

avons e Il au NUDNUR
que vo aisi su
Pour ce faire, cliquez sur e bo fessous pour confirmer votre identité.
Votre Numéro unique enregistré sur AL'in
1110720020439G1175

“Numeéro Unique Région - Numéto Unique Dégartemental

Pour des questions de sécurité nous avons besoin de vérifier que vous &tes bien le demandeur rattaché au NUD/NUR
que vous avez saisi sur ALin.
Pour ce faire, cliquez sur le bouton ci-dessous pour confirmer votre identité.
Votre Numéro unique enregistré sur Al'in
1110720020439G1175

Unique D

@ Confirmation d’accés

Pour sécuriser vos données, renseignez ci-dessous le code qui vous a 6té envoyé par e-mail dans un délai de
24h. Pensez a vérifier vos spams.

Mon code dacces

Votre code est envoyé sur adresse mail que vous avez renseigné pour Fobtention de votre Numéro unique
denregistrement (NUD/NUR)

L'email associé a votre demande est = =t=sxsesees=s3 @y opmail.com

Vous n'avez plus acces a cette boite mail ?
Rendez-vous sur le site qui a permis I'enregistrement de votre demande pour modifier cet email.

Pour sécuriser vos données, renseignez ci-dessous le code qui vous a £té envoyé par e-mail dans un délai de
24h. Pensez a vérifier vos spams.

(e

La clé de securité est incomecte ou expirée, vérifier 'email recu ou recliquez sur “saisir ma demande® pour avoir Une autre clé

Votre code est envoyé sur Fadresse mail que vous avez renseigné pour I'obtention de votre Numéro unique
d'enregistrement (NUD/NUR).

L'email associé a votre demande est t*********=***********3 ayopmail.com

x

Votre NUD/NUR ne correspond pas a votre demande de logement. Pour des raisons de sécurité, nous vous invitons a
supprimer votre demande (depuis votre tableau de bord) puis  la réimporter.

@ Retour au sommaire

Si votre demande a été créée sur Al’in
avant le 20/04/21, vous devez la mettre a
jour afin de valider votre Numéro Unique en
renseignant un code de sécurité. Une fois
cette premiere mise a jour réalisée avec
succes, les futures mises a jour se feront
avec un simple clic sur le bouton « Mettre a
jour ».

Cliquez sur « Confirmer ».

Renseignez le code de sécurité qui vous a été
envoyé a I'adresse mail que vous avez
indiquée pour I'obtention de votre Numéro
Unique et validez.

Si le code de sécurité est incorrect, vérifiez
I’email ou recliquez sur « Saisir ma
demande » pour recevoir un nouveau code.

Sile nom, le prénom ou la date de naissance
saisis ne correspondent pas a ceux rattachés
au Numéro Unique, vous devrez supprimer

votre demande sur AL’in, puis la réimporter.
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#4 Consulter/modifier

sa demande

Votre demande a bien été mise  jour

Vous pouvez désormais continuer votre parcours sur la plateforme ALin.

3. Les pibces justiicatives de mon
NURMNUD

Les pitces indiquées o a dépaser abli sur watre.

Piaur chacuna dos catégorios Estéos ci dossous, vous dovar confirmar lo dépét da chagua pidcs on cochant la caso prévia.
Ensuita, cliquaz sur « validar » on bas da pags.

i vous navez pas déposé . cliquaz sur « Daposer mes pices » afin Tatrs redirigs sur votre sits d snregistrement
Déposor mos pices

Attention : Afin de finaliser votre demande, I'ensemble des pieces ci-dessous doit &tre
déposé sur le site d'enregistrement de votre demande.

,% Demandeur aune porTe

Ma situation personnelle-ldentité Ma situation Ma situation Avi
B =] e
sepmte el 2000w s s e
o et o s g gt v . o 208,
A T —— A s o PN 2021 T S IR O

i sl gered A e Fan 24
Jeatict 2071 o Allesiabion 2 Fomgiopess

A ean a0t porsomn g etcrgs

== |

Ma situation personnelle-Motif

T ——
et v s

ALIN&

= = ,@
Ma situation Les offres Mes candidatures

N°ALS : 0000004409 Numere unique : 0080321000486GIUZ1

51 vous avez récomment modiic des informations sur do X do
A cliquer sur « meftre & jour ma demande » ot wérifler vos plécos Justificatives afin que votre espace AL solt3 jour
Toute candidature qul ne sora pas & jour no pourra pas étro transmise au baillour

Ma situation

Pour postubor sur bes offres vous devez d'abord renseigne les
bl \ction vos piéces
Justificatives,

Mes pieces justificatives
Consulter les piéces

Retrouvez ici la liste des Pl nécessaires pour candidater.

@ Retour au sommaire

¢ Silesinformations sont correctes vous
pouvez poursuivre votre parcours.

* Vous accédez a la liste des pieces
justificatives qui sont obligatoires pour étre
candidat a une offre de logement.

e Assurez-vous d’avoir bien déposé I'ensemble
de ces pieces sur le site d’enregistrement de
votre demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental).

* Vous devez confirmer qu’elles ont bien été
déposées sur le site en question en cochant
bien toutes les cases.

ATTENTION

Vous devez impérativement mettre a
jour I'ensemble de vos pieces
justificatives sur le site d’enregistrement
de votre demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental) pour que votre
candidature soit prise en compte lors de
I'instruction de votre dossier de
candidature.

* Vous accédez a votre tableau de bord et
vous pouvez a présent consulter la liste des
logements.
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#5 Choisir une offre de logement

PRIX-330-73149
* | [ Maison [_] Appartement O

[] adapté aux personnes a mobilité [] Disponible immediatement
réduite
) soubaiter-vous habiter 7 = ﬂ 3} Beinitializer tous les critaves
Communes demandées e Communes limitrophes 8 Autres communes du département 24
* Dans larubrique « Les offres », vous pouvez * Lorsque vous cliquez sur I'un des 3 onglets,
visualiser : le libellé s’affiche en rouge ainsi que la

pastille précisant le nombre de logements

o Les logements situés dans la (ou les)
que vous pouvez consulter.

commune(s) que vous avez saisie(s) lors
de la création de votre demande sur .

' Apreés avoir cliqué sur I'un des 3 onglets, les
demande-logement-social.gouv.fr

logements correspondants s’affichent et
o Leslogements situés dans des vous devez cliquer sur chaque annonce
communes limitrophes a celle(s) que pour en voir le détail.
vous avez demandée(s)

* En cas d’absence d’offre sur la commune
demandée, nous vous invitons a consulter
les autres onglets.

o Les logements situés dans d’autres
communes du méme département

* Chaque onglet a sa propre liste d’offres mise
a jour en fonction des disponibilités. Si vous
souhaitez voir I’'ensemble des logements
proposés, vous devez cliquer sur les 3 onglets
I'un apres l'autre : « Communes demandées »,
« Communes limitrophes » et « Autres
communes du département ».

@ Retour au sommaire 17
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#5 Choisir une offre de logement

& 23
Dhite T OF CRARANLE D CHupIne ot W
0702020 TRA2020

8d1c PARIS HEME ARROMNDISSEME
4Tm2 | T2 (75011)
Description

DR U o Bl Cosmeon g arsie, GOl ITImoutie
s & 300 of ToOm du mdbo kgaes L 58 of 9. Les dcoles se iouwvent dgaicmont § prosarehn

Caractéristiques du logement

T agel b Bbagriu sus parvonmay § bt lErmrmen de gaa 0 wlet do
[ v @

(2} to pomtts |

p e CONESS IFMErarG SOMpIone) IR Iogements Ives parcng. I gl

* En cliquant sur une offre, vous
accédez au détail de celle-ci.

® Retour aux résultats

2 R )

Date limite de candidature Disponible dés le

05/06/2020 09/07/2020

@ Retour au sommaire

Cliquez sur le lien « Retour aux
résultats » a tout moment si
nécessaire.
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#5 Choisir une offre de logement

* Une fois que vous avez choisi I'offre de
logement qui vous convient, vous pouvez
déposer votre candidature en allant sur @ Je postule
I’annonce de votre choix et en cliquant sur
le bouton « Je postule ».

* Vous allez alors obtenir le message ci- Ce logement a bien été ajouté a vos candidatures
contre vous confirmant la prise en compte

de votre candidature. “

* Cliquez sur « OK ».

e Cliquez sur le bouton « Mes candidatures »
pour accéder a celle-ci.

= E E

Ma situation Les offres Mes candidatures

d Créer une alerte Carte Galerie

@ Retour au sommaire 19
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#6 Suivre sa candidature

* Une fois que vous avez candidaté, vous
pouvez suivre cette candidature en cliquant

sur le bouton « Mes candidatures ». . o,
Attention ! Vous ne pouvez avoir qu’une seule

candidature active : vous vous positionnez sur

. " . un seul logement a la fois.
* Tant que votre dossier n’a pas été transmis &

au bailleur, vous pouvez annuler cette
candidature a tout moment si vous changez
d’avis en cliquant sur le lien « Annuler cette
candidature ».

— O« 0=
E=0=

Ma situation Les offres Mes candidatures

pre

Mes candidatures en cours

Subvez cl-dessous I'état d’avancement de vos candidatures

& T2 Paris (75) | TO3 € D drper cotte eancristen
R E]
s ..|..-:.- h:; . g i Rieks de Catidalalise SRAN b B AN E
131072020 En attente

-

@ e D o P o & o & © o

i i [T s e s e [ ey
Historique de mes candidatures: (231421) b

@ Retour au sommaire 20
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#6 Suivre sa candidature

* Une fois que vous avez candidaté, votre
dossier va étre étudié par un conseiller
Action Logement.

Les différentes étapes de votre candidature :

Etape 1
Vous candidatez sur un logement.

Etape 2

Action Logement valide ou non votre
candidature suite a I'analyse de votre dossier. Si
votre dossier est invalidé, vous pouvez d’ores et
déja vous positionner sur un autre logement.

Etape 3

Si votre dossier a été validé, il est transmis au
bailleur qui va 'instruire avec d’autres dossiers
de candidature présentés sur le méme
logement.

Etape 4
Le bailleur peut vous contacter pour compléter

votre dossier ou organiser la visite du logement.

Etape 5
La Commission d’Attribution (CALEOL) se réunit
et décide de I'attribution du logement.

Le bailleur, via sa Commission d'Attribution

des Logements et d'Examen de I'Occupation
des Logements (CALEOL), est responsable de
I’attribution du logement.

@ Retour au sommaire

Etape 6
Le bailleur vous transmet le résultat de la
Commission.

Vous retrouvez également ce résultat
sur al-in.fr dans le suivi de votre candidature.

Etape 7

Si le logement vous est attribué, le bailleur
prend contact avec vous pour vous proposer de
visiter le logement (si vous ne I'avez pas déja
fait) et organiser la signature de votre bail.

Si votre candidature n’a pas été retenue, elle
sera archivée et vous recevrez un courrier du
bailleur vous informant de sa décision.

Vous pourrez alors vous positionner sur une
nouvelle offre disponible et adaptée a votre
situation.
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#6 Suivre sa candidature

Apreés avoir déposé une candidature, vous
ne pouvez plus vous positionner sur un
autre logement avant d’avoir :

* obtenu une réponse de la part
d’Action Logement

ou

* annulé cette candidature pour vous
positionner sur une offre qui vous
convient mieux.

Une fois votre dossier transmis au bailleur,
la candidature sera traitée selon les délais
de notre partenaire. A ce stade, votre
candidature ne pourra plus étre annulée.

Important : pour connaitre le
fonctionnement du classement des
candidatures utilisé par le site al-in.fr, nous
vous invitons a vous reporter aux
Conditions Générales d’Utilisation du site.

Rappel : vous ne pouvez avoir qu’une seule
candidature active.

@ Retour au sommaire

Vous avez une question ?

Rendez-vous sur le centre d'aide AL'in
(FAQ, vidéos et guides pas a pas)

Contactez-nous en complétant notre
formulaire de contact.

Appelez votre Centre de Relation Client
au 0970 800 800.
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