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e présent guide est a I'usage des évaluateursetfications professionnelles du

ministere chargé des diplomes d’Etat de la jeunedes sports.

Il a été congu par un groupe de travail réunisdastacteurs différents dans le processus de
certification suite aux constats effectués dansik®e en ceuvre de cette étape fondamentale
pour assurer la qualité des diplodmes délivrésatcdla qualité des actions et projets mis en

ceuvre par leurs détenteurs.

Il s’inspire de nombreux documents et réflexiongadenées par les services des directions
régionales et départementales de la jeunesse, plmss set de la cohésion sociale
(DRDJSCS).

Il a pour objectif essentiel de poser un cadre camin I'action des nhombreux évaluateurs

qui contribuent au dispositif de diplomation dages inétiers de I'animation et du sport.

Il définit les rbles et postures a tenir par toutlgateur intervenant dans une épreuve
certificative de ces diplémes. Il insiste notammsat les fondamentaux et les écueils a

éviter.

Il peut étre utilisé par les DRDJSCS comme les misgaes de formation en totalité ou

partiellement.

Ce document constitue la premiére étape d'un cantpre nous enrichirons et ferons
evoluer dans la forme comme dans le fond ; toutearque et observation que vous jugeriez
utile de faire connaitre est a envoyer a la boitstitutionnelle du bureau DS.C2

(ds.c2@sports.gouv)fr
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INTRODUCTION

e guide vous est destiné ainsi qu’'a toute persompéiquée dans le processus
d’évaluation de candidats dans les diplomes d’mtafessionnels de I'animation

et du sport.

En tant qu’évaluateur, vous devenez explicitemeptraiquement collaborateur du service
public de formation placé sous l'autorité du présiddu jury régional et donc du directeur

régional et départemental de la jeunesse, desssgiadle la cohésion sociale (DRDJSCS).

Evaluateur d’épreuves de dipldomes professionnelss devrez donc constamment veiller a

rapprocher les conditions d’évaluation et les téalprofessionnelles dictées par le terrain.

Prés de 30 000 candidats inscrits annuellementalsmformations préparant aux métiers de
I'animation et du sport - évalués en moyenne suis tépreuves certificatives et par deux
évaluateurs a chaque fois - vous collaborez a gaesld80 000 actes de certificatiom par

an cans evoquer les éventuels rattrapgges

Cette activité tres conséquente doit en premiar garantir I'égalité de traitement de
I'ensemble des candidats sur le territoire. Ce gwous accompagne afin de respecter cette

équité

Il convient donc d’étre collectivement bien au fdgs conduites a tenir et des attitudes a

avoir envers les candidats et de maitriser ledsadigvaluation dédiés.

Véritable enjeu du dispositif de formation, la dexation des compétences prend une place
prépondérante dans la construction des futurs aeursmet éducateurs sportifs et dans la

garantie de qualité de leurs interventions.

Votre expertise est essentielle pour garantir laligu des évaluations mais elle doit

s’inscrire dans un cadre d’intervention commun.

GUIDE DES EVALUATEURS V1.0 — DSC2 - OBRE 2017



Le systéme des acteurs et leurs roles dans |'évatiom *

ans le secteur de I'animation et du sport, le rtri@ishargé des sports délegue la mise en
ceuvre des procédures d’habilitation des formatainge certifications professionnelles
aux directeurs régionaux et départementaux deulzepse, des sports et de la cohésion

sociale.

Le DRDJSCS a une mission opérationnelle_« académique » dtersgs de certification et de
formation « jeunesse et sport » par son intervardans le pilotage, le contenu et I'organisatien d
I'action de formation professionnelle dans le chatag’animation et du sport. A ce titre, il arréde
liste des membres du jury compétent pour chaque :
- option du brevet d’aptitude professionnelle d’assisanimateur technicien (BAPAAT) ;
- mention du brevet professionnel de la jeunessd,édacation populaire et du sport (BP
JEPS) ;
- mention du dipléme d’Etat de la jeunesse, de I'@tlon populaire et du sport (DE JEPS) ;
- mention du dipldme d’Etat supérieur de la jeunedgel'éducation populaire et du sport
(DES JEPS) ;
- certificat complémentaire (CC).

Le jury plénier régional est I'entité qui valide I'acquisition ou pas dgwreuves certificatives,

validation qui se traduit in fine par la délivrandes parchemins. Les membres d’un jury régional,
dont la liste est fixée par arrété du DRDJSCS, ded prérogatives liees a une mention d'un
diplome avec un périmetre régional. Le jury détisaetl la compétence de valider les épreuves

certificatives des candidats. C’est donc le jugiaggal qui validera, ou non, vos propositions.

Les commissions _thématigues ou territorialessont des émanations du jury plénier. Afin de

faciliter ses travaux, des commissions peuventiéstllées par le DRDJSCS. Ces commissions

n'ont pas les prérogatives du jury plénier et &éitoe ne peuvent valider des résultats d’épreuves.

La commission_d’évaluation_certificative est composée d’'un binbme d’évaluateurs constitué

avec panachage possible :

- de membres du jury plénier régional ;

- d’experts choisis par le DRDJSCS en raison dedg&pgérience, de leurs compétences et de

leur niveau technique dans le domaine considéréemhiplome visé ;

! Annexe | : Le systéme des acteurs de I'évaluation
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- d’évaluateurs proposeés par I'OF (dans le cadreéde=uves certificatives déléguées).

Quelques références réglementaires issues du cosigodt :

- Art. R. 212-10-1.: Le DRJSCS arréte la liste desmiores du jury compétent pour
'ensemble des formations et certifications.

- Art. A. 212-18.: Les experts mentionnés au deral?éa de l'article R. 212-10-1 sont
choisis par le DR en raison de leur expérienceledes compétences et de leur niveau
technique dans le domaine considéré par le diphkisge

- Clause 2.6 du cahier des charges pour I'habiltaf@Epreuves déléguées) : fournir la liste
des évaluateurs et leurs criteres de choix.

- Certaines annexes des BPJEPS concernant les UC43 eixemple avec le BPJEPS
Escrime : «es évaluateurs sont titulaires d’'une qualificatiéquivalente a minima de
niveau IV et une expérience professionnelle aumim de deux ans dans la mention
escrime. Sont dispensés de ces exigences, lesnpelsotechniques et pédagogiques
relevant du ministere chargé des sports, les psgies ou enseighants d’éducation
physique et sportive du ministére de I'éducatiotiamale et les agents de catégorie A ou B
de la filiere sportive de la fonction publique téoriale. Les évaluateurs peuvent étre
choisis sur la liste des experts établie par le DBDOS ou le DJSCS. Le directeur technique
national de la Fédération francaise d’escrime prspcaux DRDJSCS ou aux DJSCS les
noms de personnes qualifiées qu’il souhaite fagerér sur ladite liste».

Votre désignation en qualité d’évaluateur est tatpersonaenominative et personnelleget donc

aucun évaluateur ne peut se faire remplacer deopaepinitiative.

Le professionnalisme d'un évaluateur se fonde sucannaissance du métier et sur celle du
référentiel de certification du dipléme pour lequleest sollicité. C’est la combinaison de cette
double expertise qui permettra une évaluation itrglar:

- en prenant du recul par rapport aux procéduresagtait propres a sa structure d’emploi ;

- en se focalisant sur la performance du candidategard des criteres du référentiel de

certification.

En tant qu’évaluateur et donc membre de commissiond’évaluation certificative, vous devrez
formuler des propositions d’avis favorable ou défasrable a l'acquisition d'unités de
compétences. Ces propositions seront transmises amembres du jury plénier régional. C’'est
le jury seul qui validera ou non vos décisions, dio I'importance de fiches de certifications

correctement renseignées
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La Commission d’acces aux documents Administratif§CADA) http://www.cada.fr

A titre d’illustration :
Avis 20145026 Séance du 22/01/2015 de la CAAIr la demande d’'un candidat d’accéder a la

copie des notes et des grilles de certificatioratiees aux épreuves gu'il a passées en vue de

I'obtention du dipldme d'Etat de la jeunesse, édutation populaire et du sport (DEJEPS).

Dés lors qu'un candidat sollicite une DRDJSCS afiobtenir une copie de ces grilles de

certifications, considéré comme des documents adiratifs communicables, elle doit lui

transmettre. Il est donc nécessaire de pouvoirywmedes grilles d’évaluation utilisées par les

évaluateurs pour chaque candidat. Nous attirorre abtention sur le fait que ces grilles :

doivent étre nominatives ;

étre signées par le binbme d’évaluateurs ;

doivent expliciter les motifs des avis formulés ;

doivent identifier clairement les propositions décidion (favorable ; défavorable) en

relation avec les avis formulés.
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. LE ROLE DE L'EVALUATEUR

1.1 Le concept

1.1.1 Il n'existe pas une seule définition de Impétenc%

Définir la notion de compétence n’est pas choséeaiant ce concept est vaste et son application
diversifiée. Voici ici la seule définition du Larese et nous vous renvoyons en annexe pour

découvrir d’autres concepts qui peuvent vous pdrende mieux appréhender cette notion.

«La compétence est la capacité reconnue en telléele matiére en raison de connaissances

possédées et qui donne le droit d’en jugefLarousse)

1.1.2 Evaluation des compétences

La compétence est formulée en terme d’objectifs t@nnaissances n’apparaissent pas dans un
référentiel de certification, mais elles sont bgm nécessaires a la réalisation de la compétence.
Pour évaluer, il sera donc nécessaire de les agferren relation avec les savoir-faire et savoe-ét
L’évaluation de la compétence devra, dans touschks considérer un niveau de prestation
nécessaire et suffisant, en référence a l'artimra¢ntre le référentiel métier et le référentiel d
certification. Les items ou objectifs d'intégrati¢®l) de premier et de second rahgsrviront a

argumenter votre proposition d’évaluateur.

Les diplébmes des champs qui nous concernent sardtwies en Unités de Compétences (UC)

capitalisables. Leur structuration méme expli@®dompétences attendues.

1.1.3 Epreuves certificatives

Une épreuve de certification décrit une situatiGgvaluation dont la nature se rapproche d’une
situation de «type professionnel». Cette situatidait le plus souvent permettre une
problématisation et est choisie pour permettre érsduation des compétences décrites dans la ou
les UC visées. Il faut donc étre vigilant sur lduna de la situation censée permettre d’évaluer le
réel de l'activité produite par le candidat. Lorediépreuve comporte un entretien, il est bon que
vous reportiez votre jugement a la fin de cet ¢iemeafin d’entendre et d’explorer les raisons de

faire du candidat et de pouvoir accéder au rééhdtvité du candidat.

2 Annexe |l : Quelques concepts de la compétence
3 Annexe IIl : Exemple des Ol de premier et secang des UC 1 et 2 du BPJEPS en 4 UC
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1.2 Les documents de référence de la procédure dauation

1.2.1 Les textes cadres de référénce

- Le décret en Conseil d’Etat n° 2015-1527 du 24 rmiwe 2015 relatif au BPJEPS, DEJEPS
et DESJEPS
L'objet de ce décret est d’abord de simplifier [@®cédures d'habilitation des organismes de

formation (OF) intervenant dans le champ de I'ationaet du sport et de certification du BPJEPS,
du DEJEPS et du DESJEPS. Il crée des dispositiomenzines aux procédures de certification des
trois diplomes et d'habilitation des organismes fdenation intervenant dans le champ de
'animation et du sport. Il fixe la composition ket fonctionnement des jurys. Il encadre les
procédures d'habilitation des organismes de foomatit les procédures de retrait de celle-ci. Il
détermine les exigences préalables requises paéidec aux formations. Il modifie enfin les

dispositions relatives a la fraude aux examensnieté@reuves certificatives. Il remplace les unités
capitalisables complémentaires (UCC) et les cedtidi de spécialisation (CS) par des certificats

complémentaires (CC). Il est entré en vigueurlgahvier 2016.

- Le BPJEPSArticles D212-20 et suivants du Code du Sport

Le BPJEPS est un dipldome d’Etat enregistré au téper national des certifications

professionnelles et classé au niveau IV de la ngtatme des niveaux de certification établie en
application de I'article L. 335-6 du code de I'édtion Cf. annexe V.

Il atteste de I'acquisition d’'une qualification dafiexercice d'une activité professionnelle en
responsabilité a finalité éducative ou sociale,sdees domaines d’activités physiques, sportives,
socio-éducatives ou culturelles. Les arrétés podiation des diplomes sont disponibles sur & sit
internet de la direction des sports, en charge’elesémble des dipldmes d’Etat « Jeunesse et

Sports » :http://www.sports.gouv.fr/emplois-metiers/decownras-offres-de-formations/BPJPES/

- Le décret n°2016-527 du 27 avril 2016 relatif aeviet professionnel de la jeunesse, de
I'éducation populaire et du spddréation du BPJEPS en 4 UC) :

L’objet de ce décret est de créer une spécialidmateur» et une spécialité «éducateur sportif» du
BPJEPS. Il réduit le nombre d’'UC de dix a quatratdieux sont transversales quelle que soit la
spécialité. Il fixe le cadre des modalités de lléasion certificative. Il est entré en vigueur le ler

septembre 2016.

4 Annexe IV : nomenclature des niveaux de certifina

5 D212-28 code du sport : « La production d’un doenirécrit personnel suivi d'un entretien; « Unedmux épreuves
dont 'une au moins consiste en une mise en sitngiofessionnelle. «Chaque situation d'évaluatertificative
permet I'évaluation distincte des unités capitahies spécifiques »
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- Le DEJEPSArticles D212-35 et suivants du Code du Sport
Le DEJEPS est un dipldome dEtat enregistré au téper national des certifications

professionnelles et classé au niveau lll de la mmtature des niveaux de certification établie en
application de I'article L. 335-6 du code de I'édtion (Cf. annexe IlI).

Il atteste I'acquisition d’'une qualification dan&Xercice d’'une activité professionnelle de
coordination et d’encadrement a finalité éducatdems les domaines d’activités physiques,
sportives, socio-éducatives ou culturelles. Leser@pouvant étre exercés avec un DE JEPS sont
divers et variés notamment coordonnateur d’actvitdans différentes structures (centre
socioculturel, centre hospitalier, associationsyises municipaux, ...), ou entraineur sportif dans

une discipline pour la performance ...

- Le DESJEPSA(tticles D212-51 et suivants du Code du Sport
Le DESJEPS est un diplome d’Etat enregistré au rtgipe national des certifications

professionnelles et classé au niveau Il de la nataime des niveaux de certification établie en
application de l'article L. 335-6 du code de I'édtion (Cf. annexe lll). Il atteste I'acquisition
d’'une qualification dans I'exercice d'une activifFofessionnelle d’expertise technique et de
direction a finalité éducative dans les domainegtilités physiques, sportives, socio-éducatives ou
culturelles. Le DESJEPS forme des professionneld@nctions de direction amenés a exercer leur
mission dans une association, un club sportif, emteeprise, une collectivité territoriale. Ills sont
responsables de la mise en ceuvre collective, tgabret financiere du projet de la structure. Les
métiers pouvant étre exercés avec un DES JEPSIs@n$ et variés notamment entraineur de haut
niveau dans une discipline sportive, directeur tpdans une association, une entreprise, directeur

socio-culturel, formateur....

1.2.2 Les travaux du jury

Les grilles de certification / Les fiches d'évaioat:

Différentes appellations existent concernant lepsupa utiliser dans le cadre d’'une évaluation.

Nous citons deux des plus usitées « les fichesatliétion et les grilles de certification ».

Cette grille de certification individualisée pouhague candidat doit permettre d’identifier
I'acquisition ou non, par le candidat, des comps&tsrattendues par un référentiel de certification.
Ce document doit étre porté a la connaissancergiypjanier, qui délibére de fagon souveraine. Le
jury régional a besoin d’évaluation argumentée whditg. Une attention particuliére doit étre portée

a la rédaction de cet argumentaire surtout lorémpeoposition d’avis est défavorable.
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. LES DIFFERENTES EPREUVES CERTIFICATIVES, REGLES DE
FONCTIONNEMENT

Une épreuve certificative est mise en ceuvre poufiesel'acquisition de compétences par le
candidat. Elle se compose d’'une ou plusieurs migdatiertificatives que vous devez connaitre en
amont du jour de convocation.

A titre d’exemple, I'épreuve certificative des UCel 2 UC du BPJEPS (spécialitéducateur
sportif » ou «@animateur») est composée de deux modalités certificatives :

1. L’étude d'un document écrit personnel.

2. Un entretien de 40 minutes maximum qui lui-méme @snhposé des deux modalités
certificatives suivantes : une présentation oralel@ candidat, suivie d’un jeu de questions

par les évaluateurs.

L’épreuve peut étre organisée :
- soit par la DRDJSCS (sur site ou a [l'extérieur wiae convention d’utilisation
d’installations) ;
- soit déleguée aux organismes de formation habilitébjet, la nature, les modalités et la
durée des épreuves certificatives déléguées satdipar le DRDJSCS dans la décision
d’habilitation qu’il a établie. Toute modificaticoit étre validée par le DRDJSCS et faire

I'objet d’un avenant a cette décision.

L'épreuve peut se dérouler dans la structure dizdiece du candidat ou dans un lieu réunissant

plusieurs candidats.

Les épreuves les plus communes sont la mise aatisityprofessionnelle suivie d’'un entretien et la
production de dossiers avec soutenance.

Les épreuves certificatives se déroulent en présgiaci moins deux personnegArticle 212-26

du code du sportchargées d’évaluer les compétences des canditldésignées par le DRDJSCS

parmi :
- les membres du jury ;
- oules experts ;
- ou les évaluateurs proposés par I'OF.

Il convient de :

vérifier I'identité des candidats ;

les faire émarger a leur arrivée et a leur départ ;

faire respecter les horaires ;

constater toute fraude et/ou trouble au bon déncerhe de I'épreuve ;
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- alerter et notifier I'existence de ces troublepetsident de jury.
Nous appelons votre attention sur :

« L’'évaluation d’'un candidat dans sa structure diak@ce

En tant qu'évaluateur vous pouvez étre amené a dépkacer au sein de la structure d’alternance
du candidat. Cela peut étre encadré dans les désisihabilitation prononcées par la DRDJSCS
(ex : délégation de certification), ou précisé dessarrétés des dipldmes (edC 3 du BPJEPS
Educateur Sportif « APT, #n structure d’alternange
C’est a la structure d’accueil et au candidat éparer votre venue, car vous étes attendu :

- vous devez disposer d’'un lieu propice a I'évaluaftable, chaise, ...)

- il faut également s’assurer que les installatiansrg accessibles, les supports pédagogiques

en bon état et en nombre suffisant (s’assurer aledittons de fonctionnement habituels), ...

Cependant vous avez a respecter, outre les pelsptenenode de fonctionnement (ex : consignes

de sécurité ...) de cette structure.

« L’évaluation sur un méme site accueillant plusiexansdidats

Vous pouvez étre également sollicité sur un siiguen(DRDJSCS, organisme de formation, lieux
de pratique propices a une certification commung,avec une cohorte de candidats a évaluer le
méme jour. Contrairement a la situation précéddateandidat évalué n’est pas dans un contexte

gu'’il maitrise. En tant qu’évaluateur vous devezeair compte.

Modalités administratives

Quand l'organisation de I'épreuve est déléguéeCd|’avant la certification, vous devez vous
enquérir aupres de lui des modalités administratide la tdche confiée notamment en ce qui
concerne les remboursements des frais de déplatemerasionnés et/ou de la rémunération en

fonction de la contractualisation établie avececetyanisation.

Dans tous les cas de figuresous envoyez a l'organisateur de I'épreuve, lesgaedemandées

pour le traitement de votre dossier (frais de d@pieent, rémunération de I'acte de certification...).
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. LA POSTURE DE L'EVALUATEUR

3.1 La déontologie de I'évaluateur

3.1.1 Respect du principe d’égalité de traitemess candidats

Aucun élément de nature discriminatoire ne doitysber I'appréciation des candidats ou de leurs
prestations (dossiers, entretiens, mises en situptofessionnelle, ...).

Le déroulement des épreuves et leur évaluatioreakigute votre vigilance en matiere d’égalité de
traitement des candidats. Ainsi :

« Les épreuves ne peuvent étre différentes de cptidaues par le réglement du dipléme
(précisé en annexe de l'arrété du diplome) y cosnmour les épreuves de rattrapage.

- |l est nécessaire de garantir I'égalité entre adaidi dans le déroulement des épreuves. |l
vous faut donc respecter le temps prévu réglenrentant pour les mises en situations
professionnelle et entretiens afin de ne pas agantau désavantager un candidat.

« |l s’agit de ne retenir que la seule appréciatieriadqualité de la prestation du candidat a un
moment donné. Il vous faut proscrire I'établissetram tout-un jugement en considération
de la personne.

Votre binbme continue a poser des questions audietamps réglementaire.

CAS » Vous devez prendre l'initiative de mettre fin aritretien de fagon courtoise v|s-

a-vis du candidat et du binbme.
CONCRET

> Cette situation doit étre anticipée par une haisadion des modalité

[72]

d’intervention et d’arrét de I'entretien dans umpes préalable a I'évaluation.

3.1.2 Respect de la confidentialité et discrétion

« Vous devez limiter au strict minimum les contaatsspnnels avec les candidats, afin de ne
pas donner le sentiment de partialité.

- L’échange avec votre binbme, durant les certiftoedj sur tel ou tel candidat est a proscrire
en présence de candidat(s) ou de tiers.

Vous constatez que votre bindme donne les résuliats propositions de
certification aux candidats a l'issue des épreuves.

CAS » Vous devez lui rappeler le strict respect de lgdition de discrétion et de
CONCRET| confidentialité en tant qu’évaluateur.
» De plus, il vous faut rappeler que c’est le julgnier qui a compétence a statuier
sur les résultats et non les commissions d’évaloatertificative.
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3.1.3 Respect du principe de solidarité

Cette solidarité entre évaluateurs passe par urdrd@legue. En cas de divergence d’appréciation
des compétences du candidat, vous devez favodase¥dhanges et parvenir a une compréhension
mutuelle de la prestation pour tendre vers une baigation de I'avis proposé. Plus il y aura eu de
travail commun sur les attendus avant I'épreuvensweous travaillerez de maniére isolée avec le
risque d’avoir des représentations progressivententplus en plus éloignées du référentiel
commun. Le manque d’harmonisation et d’échange amgner rapidement a des postures rigides.

Les évaluateurs doivent, comme les membres du §tmy,solidaires de la décision finale.

Vous étes en désaccord complet avec votre bindmelasyproposition de

certification.
G » Vous devez motiver par écrit vos avis respectfsmniere trés explicite.
» Vous pouvez en discuter lors de la réunion d’égkanlorsque I'épreuve
CONCRET

certificative est commune sinon vous devez en mér uniquement le jury

plénier. Vous devez veiller & la confidentialitéaedésaccord.

174

> La décision du jury s’impose a tous et ne doiteféibbjet d’aucun commentairg

3.1.4 Respect du principe de neutralité

La mission de certification impligue une compléttnalité vis a vis des candidats, en se gardant
de toute appréciation d’ordre personnel & leurdé@aiscriminatiofi), ou en ce qui concerne leur
organisme de formation, leur structure d’alternate projet, leur tuteur...

Lors des épreuves, vous devez faire abstractiota dmnnaissance que vous pouvez avoir du
candidat. Si vous le connaissez, vous devez en tareaninformer I'organisateur de I'épreuve

certificative afin de réorganiser le passage aveauire binbme autant que possible.

Votre bindbme vous informe juste avant I'entrée dochain candidat qu'il It
connait personnellement. Vous remarquez au coufsmteetien une évolution d
son attitude de plus en plus partiale a I'encondie candidat dans sg¢s

guestionnements.
CAS

CONCRET

> En préalable et pour éviter ce cas de figure, i@z convenir entre vous des
modalités du questionnement afin d’assurer la aéidétrde I'entretien.
» Cela peut aboutir a un entretien dirigé principaat par vous, personne neutfe.
» Vous devez en reparler lors de vos échanges appréciation de la prestation

du candidat.

6 Annexe V : Fiche descriptive des discriminations.
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3.2 Avant, préparer I'épreuve

3.2.1 Connaitre le cadre réglementaire

Vous devez avoiconnaissance en amont des modalités de dérouleladig@valuation (ses aspects
réglementaires et les précisions apportées daghéciaion d’habilitation)lUne évaluation peut étre
organisée en plusieurs temps : lecture de dossimervation du candidat lors d’'une mise en
situation, entretien. Ainsi, vous devez maitrigeséns des objectifs poursuivis et se repérerldans

modalités d’'évaluation.

3.2.2 S’approprier les outils d’évaluation

Il est nécessaire que vous vous appropriez lessaligvaluation qu’on vous demande d'utiliser

dans le déroulé de I'épreueespécifiquement les grilles de certifications.

Vous avez regu une convocation a I'épreuve et msumbents produits par |e
candidat, mais vous n'avez ni recu les grilles ddiftcation ni le déroulé d
CAS I'épreuve.

1%

CONCRET]| » Assurez-vous de ce que vous disposerez d’'un teepsise de connaissance et
d’échange avant I'arrivée du premier candidat.
» Ou demandez a recevoir ces documents au préalable.

3.2.3 Appréhender les documents recus des caisdidat

Il s’agit surtout de ne pas avoir de préjugés pigét des la lecture des dossiers des candidats.
Vous avez le devoir de lire les documents fourhideeréaliser une premiere analyse du dossier des
candidats que vous aurez a évaluer. Lors de cetiegevous devez vous focaliser sur le degré de
maitrise professionnelle du candidat au regard@fésentiels de certifications et professionnels.

Les documents sont la propriété intellectuelle clexdidats qui les ont réalisés et par conséquence,
vous n'avez pas a les utiliser ou les diffuserstiat également tenus a la confidentialité aussi bi
sur les contenus de ces documents que sur lesgashanieur propos. La régle pratique est de ne
pas écrire sur les dossiers ou documents fourmitepandidat. Les annotations prises rapidement
peuvent étre maladroites et préter rapidement tusmm. Par ailleurs le document peut étre rendu

au candidat, qui pourrait s’appuyer sur ces nodes pontester la décision du jury plénier.

3.2.4 Repérer les candidats connus et s’absteniesiévaluer

Si vous avez un lien, une relation particuliere cawen candidat (lien de parenté, relation
hiérarchique, etc...), vous devez en faire état i@dinisateur de I'épreuve, si possible en amont de
I'épreuve, qui décidera si vous pouvez I'évaluemon et qui, dans la mesure du possible, essaiera

de procéder a une permutation avec un autre éealuati un autre binbme.
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Cependant, dans certaines filieres, le microcosroéegsionnel étant trés resserré, il est difficile
pour I'organisateur de la certification d’éviteriscgtuations.

Il est recommandé aux responsables de I'organisdid’épreuve certificative, d'utiliser des gréle
d’échelle de risques par rapport a la connaissatioedre personnel ou professionnel que
I'évaluateur peut avoir des candidats, afin derddéteer au moins les cas a exclure impérativement
du fait d’'une trop grande proximité entre I'évakuat et le candidat et qui seraient de nature a

remettre en cause l'impartialité de I'évaluateur.

3.2.5 Participer aux réunions d’harmonisation

Aux fins d’équité, la réunion d’harmonisation do@unir 'ensemble des évaluateurs de I'épreuve
car elle concerne le collectif de candidats. Igg@d’une réunion dite d’harmonisation :

- avant le passage des candidatsVous participez au temps de travail préalable au
évaluations. Ce temps fait partie intégrante duaitad’évaluation. Il permet de s’assurer de la
bonne compréhension des attendus de I'épreuveaplersprier les critéres des grilles d’évaluation
dont les éventuelles regles de validations (inaom@bles, ...), de régler les questions
d’organisation du planning, des bindbmes, de déadguermutations et d’ajustements des bindmes,
de confronter les premiers éléments d’analyse tiegsdossiers et de préparer les entretiens avec le
candidats.

- alissue des épreuvepour échanger sur les difficultés rencontrées dlanganisation ou
I'évaluation, signaler les dysfonctionnements éwelst, débriefer sur les tendances de la journée a
grands traits, vérifier la complétude des documantemettre pour le jury. Ce temps permet un
échange sur les points remarquables de I'épreuveecoée, I'organisation, le niveau des candidats,
les incidents critiques... Le cas échéant, ce terepsi¢t de travailler collectivement le cas ou un
binbme ne s’est pas mis d’accord sur un candidgtige des attendus réglementaires, retour sur le

niveau géneral, ..., qui permettront au binbme deerggre son évaluation).

Nous appelons votre attention sur :

» L’'épreuve pratique en structure d’alternance pédame du candidat

Il est recommandé que vous arriviez avant I'heuéxye pour le passage de I'épreuve. Vous aurez
bien sar vérifié le lieu exact de la certificatieh que vous disposez bien des coordonnées des
contacts des personnes qui vont l'accueillir sacel En cas de retard, vous devez prévenir
'organisme (un numéro de téléphone a joindre endmforce majeure doit étre indiqué sur la
convocation). Avec votre bindme, il convient dermahe un temps avant I'épreuve afin d’échanger

sur le contexte de I'évaluation (le public, la sfiéité de la structure, les difficultés éventusllées
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contraintes institutionnelles et pratiques, etc.vgcale responsable du lieu, son représentant ou le
tuteur du candidat. Ce temps ne décharge pas thdzdrde son obligation d’expliquer ses choix,
son analyse de la situation lors de I'épreuve’alis plus de vérifier a ce moment le cadre général
de I'exercice qui va étre mené et ses contraimsftutionnelles, pratiques ....qui ne peuvent étre

opposées au candidat.

e L'épreuve sur un lieu réunissant plusieurs candidat

Dans le cas d’'une certification sur un méme sitdéeulant sur une journée ou une demi-journée,
vous devrez participer a la réunion collective dealuateurs mobilisés, avant et apres I'ensemble
des certifications prévues. Ce type d'organisatioit s’attacher a permettre une évaluation de
qualité. A titre indicatif il n'est pas question d#arger votre planning par un nombre trop

important de candidats (maximum recommandé : sididats par commission dans une journée) et
ou par une succession trop rapprochée de leur tempmssage (un battement au minimum d’un

guart d’heure entre deux candidats est recommandeé).

3.2.6 S’entretenir avec son bindme

Vous composez a deux évaluateurs une « commisséwaldation certificative ». Chacun a le

méme poids dans la décision au sein de cette caiomidl n’y a pas de prédominance de statut ou
de fonction, méme si certains d’entre vous sont @xMpérimentés dans le métier et ou a la
certification. Les questions, I'analyse, les poidts vue, les éclairages et les doutes de chacun

d’entre vous participent & la construction commdi@ avis partageé.

Vous devez préparer I'évaluation: vous relisez téfrentiels par rapport aux grilles de
certification ; vous avez lu les dossiers et n@g premiers éléments d’'analyse ainsi que des
guestions pour l'entretien. Ces notes font I'ob@iun échange avec l'autre évaluateur avant
I'entretien afin de les prioriser et se répartipltise de parole et les rdles de chacun (qui ptésen

I'épreuve, qui pose la premiere question, queladittaque privilégier ....).

Vous avez lu le dossier d’'un candidat et partageméme remarque que vofre
binbme. Le candidat n’explicite la compétence dizmtion d’'une équipe que ppar

un seul type de tache.
CAS

» Vous vous entretenez en amont afin de poser destiqns complémentairgs
CONCRET

relatives a cette compétence.
» Vous posez des questions en lien avec cette cenmgeetmais portant sur

d’autres taches afin de vous assurer qu’elle soltajement acquise.
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3.2.7 Aménager un espace propice a I'évaluation

Vous aménagez la salle si besoin en disposantaldsst et chaises de fagon conviviale et en

respectant une distance adéquate entre vous entbdat. Si vous utilisez votre téléphone pour

disposer de I'heure, celui-ci doit absolument éranode réunion (sans sonnerie ni vibreur).

3.2.8 Présence d’'un superviseur

Les épreuves d'oral sont en principe publiques,f dedte particulier. C’est une garantie

d’'impartialité du jury. Il n’en reste pas moins gue

La présence effective d’'un public n’est pas unedd@n de la régularité des épreuves.

La porte de la salle peut étre fermée durant ltes@unce.

L’accueil des personnes extérieures aux situatiensertification est subordonné au respect
des conditions suivantes : accord préalable duidapdnstallation avant le début de la
situation certificative, présence discrete et silemse, pas de prise de notes ni
d’enregistrement.

Les candidats ne peuvent assister comme auditexdrsituations certificatives des autres
candidats d’'une méme épreuve, méme en qualité eledieurs. Par contre, dans certaines
épreuves, ils peuvent constituer le public que dadaat prend en charge lors de son
épreuve ou en faire partie.

Enfin, un membre du jury régional ou expert désigaéla DRDJSCS peut étre envoyé par
le jury pour vérifier la conformité du déroulemedd I'épreuve aux textes cadre. Il peut
assister au déroulement des épreuves comme sugerviBersonne ne peut s’opposer a sa
présence qui est réglementaifg (e I'article R.212-10-5 du code du spoit n'a pas a
prendre part a I'évaluation du candidat. Son r&e de vérifier que les conditions de
I'évaluation sont bien réunies et que le protocalappliquer est respecté. Il controle
l'activité et non les candidats. Il est présentgdémn salle, il se présente, se positionne a
bonne distance du candidat et de la commissionatli&tion. Il peut prendre des notes
pendant I'épreuve et rend compte au jury. Il nivient en aucune fagon durant le temps de

I'entretien et ne prend pas part aux contenus éisélations qui suivent.

CAS sport (L° de l'article R.212-10-%
CONCRET| » C’est a l'organisateur de la certification de @n&p les évaluateurs a cefte

Un évaluateur s’oppose a I'entrée du superviseuns thasalle d’entretien.
> Il n’en a pas le droit. La présence du supervigsirprévue dans le code du

situation, de rappeler que le contréle porte sucdaformité de la situation de

certification. Ce contrble est détaché de touteasiibn administrative ou statutair

1%
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3.2.9 Gestion des troubles a I'ordre public durant desegpes certificatives

Le pouvoir de police du président de jury est uddidaison du pouvoir de police administrative de
I'autorité publique et doit étre mis en relatioreaManotion d’ordre public. La jurisprudence la
gualifie de «olice des examensqu’il faut entendre, dans le secteur des dipprefessionnels
de la jeunesse et des sports, pour les épreuvificadves qu’elles soient déléguées ou non. Cela
ne concerne pas la tenue des jurys pléniers (ounissions thématiques et/ou territoriales) car

l'indépendance requise impose a leurs membressgiéiiberent sans témoins.

Le président de jury est nommé par arrété du DRIBI®EGs de la composition du jury et doit
veiller a la régularité de I'organisation matéeetles épreuves et assumer la police des situations

d’évaluations certificatives.

« La police des examemss’entend de fagon relativement large. Clegtouble a I'ordre public,

au déroulement de la certification, les nuisancestaut genre pouvant survenir dans ces
circonstances. Ces nuisances peuvent étre le'diaitcdndidat, d’'une personne ou d’un groupe dans
le public voire d’un tiers.

« La police des examemsappartient au président du jury. Il dispose qangllement de ce pouvoir

de police, lui permettant notamment d’exclure undidat ou une personne du public qui causerait
des désordres lors du déroulement des épreuvéicaéres. S’il n’est pas présent, c’est 'un des
membres de jury présent ou un évaluateur désigndaijpufaire cesser le trouble et en référer au
président de jury.

Rappelons également qu’il incombe a I'OF organisatg de certification par décision du
DRDJSCS de faire connaitre a I'administration toutincident ou irrégularité rencontrés lors
d’'une épreuve certificative. Cela fait partie de s obligations d’ OF habilité.

En principe, sauf cas particulier prévu dans ldemagnt de I'examen, donc dans le champ de
animation et du sport du réglement du diplédmes leertifications (mises en situation

professionnelles, entretiens, ...) quelles que sdésntnodalités d’organisation sont publiques.

Les limites a ce principe

e Les regles de sécurité : La présence du publicé&lmtexclue lors de potentielles mises en

danger aussi bien pour les candidats que pour n@mse en tant qu’évaluateur. Les
évaluations réalisées dans des lieux a risque mneparfait exemple (milieux aquatiques,
montagnards, ...).

» Les regles de neutralité : Aucune personne nedistitaire, parler, interpeller, ... en ayant

pour conséquence de « troubler » le bon dérouleneiiepreuve. Chacun doit étre neutre

par rapport a la certification. De méme, aucun gisteement audio ou vidéo des épreuves
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ne peut étre réalisé avec le risque ensuite digilisé a votre encontre. Ces enregistrements

ne sont pas autorisés.

En cas de désordre, ou d’événements pouvant troleoteroulement des épreuves certificatives,
vous, mais également les superviseurs missionmgerd consigner par écrit avec précision les
faits et signer le document afin de garantir lesm&nts de preuves en cas de contentieux ou de
contestation ultérieure. Ces éléments doiventjéiinés au proces-verbal de jury. En effet, la clearg

de la preuve incombe a I'administration.
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3.3 Pendant I'évaluation

3.3.1 Installer un climat de confiance et propickeaitretien

+ Vous accueillez le candidat en lui proposant des&air. Vous lui demandez sa piece
d’identité et sa convocation (si cela n’a pas aitduparavant dans un sas d’accueil) et vous
lui faite signer la feuille d’émargement.

« Vous vous présentez (nom, profession, statut gardede I'épreuve [évaluateur / expert /
membre du jury régional]).

« Vous rappelez les régles de I'entretien (duréepuément, modalités de certification et de
communication des résultats) en précisant queéadtats ne seront donnés qu’a l'issue du
jury plénier.

« Vous invitez enfin le candidat a se présenter @&is€r sa prestation. Vous indiquerez alors

le démarrage du chronomeétre de I'épreuve.

3.3.2 Observer / prendre des notes

- Pendant la prestation du candidat vous adopteposterre de neutralité bienveillante. Vous
écoutez le candidat pendant sa présentation ostessl la prestation prévue. La prise de
notes doit s’effectuer sur un document différentcdkii fourni par le candidat. Elle doit
permettre de donner des arguments pour la validatonon des compétences et poser des
guestions d’explicitation au candidat lors des égea qui s’en suivront.

« Vous respectez le temps imparti pour cette prégentat arrétez le candidat si besoin (dans
ce cas le candidat est prévenu quelques minutes Evén proche du temps réglementaire).

« Vous ne devez pas laisser paraitre dans vos a&titde signes manifestes d’acquiescement,
d’agacement, d’énervement, de surprise, d’'incormgmsgion lorsque I'évalué s’exprime. I
vous faut rester impassible et bienveillant.

* Pendant une séance pratique, vous avez la changsliée a la sécurité dans les épreuves et
a ce titre :

0 VOUS pouvez interrompre une épreuve lorsque volimes que cette sécurité n’'est
pas assurée,

o Vvous devez étre en mesure de déclencher rapidemmentintervention médicale
appropriée (présence d’'un médecin, numeéro de téieppermettant d’appeler les
services d’'urgence, matériel d€ decours suivant le risque encouru...),

o ces évenements doivent étre rapportés a I'admatistr et consignés par écrit.
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3.3.3 Questionner / écoufer

L’objectif d’'un questionnement de qualité est d&ide candidat a expliciter les relations qu'il
entrevoit entre :

v' Ses objectifs et résultats attendus.
v Le contexte de la situation et les indices pertisigu’il préléve dans la situation.
v Les instruments gu’il mobilise, qu'il choisit dalas« caisse des outils possibles ».

La qualité du tissage de ces liens prouve, au-deks savoir-faire assimilés, le niveau des

compétences exprimées.

* En premier lieu, vous devez adapter votre niveaxigeénce dans vos questionnements
correspondant au niveau de diplome que vous @atifi

* Vous devez également vous garder de toute inteorerériphérique a la situation
d’épreuve de certification afecdote personnelle, réponse a la place du candida
jugement de valeur, commentaire humoristique,.ejc.

* Vous devez utiliser le vouvoiement afin de mettigolace une « distance professionnelle ».

* Le temps de parole doit étre équilibré entre vaustre binbme et ne pas oublier que c’est
d’abord au candidat de s’exprimer.

* Vous devez adopter une écoute avec empathie dideared ne devez pas vous substituer a
son expression.

* Vos questions doivent étre simples, claires etipedcaux candidats, en faisant attention de
n‘en poser qu'une a la fois. Ces questions ont powrdéclairer I'acquisition des
compétences faisant I'objet de I'épreuve et ddiymrmettre de compléter les données du
dossier ou l'analyse de la prestation. Elles ddivparmettre d’éclairer la démarche
d’animation (le comment ? ce qui est différent deonter un séjour, une activité, une
action), d’expliciter le positionnement professiehrdu candidat dans le domaine de
compétences visé, d’identifier les acquis et la ak€hme d'apprentissage, d’évaluer la
transférabilité des acquis dans d’autres situatwogessionnelles.

* Vous devez veiller a balayer 'ensemble du réféeént

Votre bindbme d’évaluateur ne vous laisse pas poweswotre questionnement et

lance sur un autre sujet.
CAS

» Vous devez lui demander une régulation avant $sgge du candidat suivantfet
CONCRET

proposer la regle disant que chaque évaluateupdaitoir procéder a une ou deux

relances (ou reformulations), avant de laisserlalp a son binbme.

7 Annexe VI : « Le triptyque de la formation expétietie » Patrick MAYEN
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CAS
CONCRET

Vous vous rendez compte que votre bindbme pose destigns qui n'on
apparemment rien a voir avec le référentiel dafamtion.

» Vous pouvez poser votre question suivante enarglisne phrase du référentjel
de certification pour recentrer I'entretien.
> Aprés l'entretien vous pourrez demander a votn®iie s’il avait une stratégle
particuliere en posant cette question et lui faomprendre que vous avez recentré

I'entretien de maniére volontaire en relisant féméntiel.

CAS
CONCRET

Votre binbme s’acharne sur un questionnement eas$&ptrois ou quatre relances.

» Vous pouvez proposer une reformulation, en le tdamt comme excuse |a
I'interruption dans le questionnement de votre hird
»Vous faites un signe amical mais ferme a votre lim@our signifier que c’est|a
votre tour de questionner et de poursuivre I'er@reen balayant 'ensemble du

référentiel de certification.

CAS
CONCRET

Le candidat souhaite écourter sa présentatiomsi @buter la période destinée|au
qguestionnement avant la fin du temps réglementkidé & sa présentation.
» Vous rappelez que le candidat dispose de ce te@spsveé pour sa présentation
et qu’il ne peut étre décalé sur I'étape du quasement.
» Apres avoir invité une derniere fois le candidgbaater d’'autres éléments|a
votre connaissance, vous vous assurez que cedoubiaite bien écourter ce ten|ps

de présentation et ainsi passer aux questions.

Nous appelons votre attention sur le fait de :

« Ne pas mettre I'accent sur une seule compéteneaaare de survaloriser une fonction ;

« Ne pas vous positionner comme « le sachant » etostalorisant (principe de supériorité) ;

+ Ne pas adopter une posture de formateur ou de ilensn situation de certification :

«évaluer n'est pas formeret vous n'étes la que pour évaluer. La dimensiomseil et

préconisation n’est pas de votre ressort. En agasrvous ne devez faire acte de formation

pendant le temps dédié aux évaluations.

Pour un questionnement de qualité :

- Utiliser un vocabulaire simple et univoque.
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- A une question que vous posez, doit correspondee seule demande d’information.
(L’accumulation des questions risque de perturberandidat, de limiter ses explications et
de favoriser les omissions).

- Reformuler permet de s’assurer de la bonne compséhrede ce qui vient d’étre énoncé par
le candidat et de le laisser s’expliquer davantegf&chir, illustrer ses propos.

« Utiliser des formulations encourageant le niveascdptif plutdét que justificatif. Cela
permet de comprendre les stratégies que le candieiaen oeuvre pour réaliser son activité
et ainsi, les compétences qu’il développe. Celapeegalement de comprendre 'origine
de certains choix, ou mode de fonctionnement (ex@mgomment faites-vous pour
organiser cette activit¢ ? / Comment savez-vous wyoige public est suffisamment
echauffé ?).

- Utiliser des questions aidant le candidat a seaogpldans un contexte temporel, spatial,
pour aider le candidat a visualiser I'activité. €mple : pour mettre en ceuvre cette séance,
par quoi avez-vous commenceé ?).

- Utiliser des questions aidant le candidat a repéseenjeux et conséquences de ses actions
(exemple : quelles consignes donnez-vous aprés fatoteci ?).

- Faire émerger les savoirs théoriques incontoursatdes le contexte professionnel présenté
par le candidatRour atteindre I'objectif que vous énoncez, qu@Estgue vous mettez en
place ?).

- Reprendre les expressions vagues, les indéforisgue vous dites « on a I'’habitude de faire
ainsi », qui a cette habitude ? d'ou est née cdisbitude ? est-ce que vous lavez
adoptée ».

- Recentrer I'entretien en cas de digression, pountewr le cap sur I'objectif du temps
d’échange.

- Aider le candidat a relier les actions entre ellesur donner du sens, trouver un fil

conducteur.
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Exemples de profils

de Candidats Techniques de réponse de I'évaluateur

Reformuler pour recentrer

Bavard Recadrer en cas de digressions

Lui parler avec courtoisie mais fermeté
Agressif L’encourager a développer I'aspect positif de saarvention dont il
n'a vu que le coté négatif

AR Poser des questions relais pour approfondir ledoraht de la critique
g «en quoi... ? «Qu’avez-vous fait?
Reformuler

Hors sujet Recentrer vers I'objectif de I'évaluation

Demander a clarifier €’est-a-dire ?»
Nébuleux « Que voulez-vous dire par cela»?
« Pouvez-vous préciser ? »

Poser des questions ouvertes «qu’en pensez-vous ?»
Silencieux L’encourager a parler, a raconter
Le mettre en valeur

3.3.4 Clbturer I'évaluation certificative

La durée totale de I'entretien doit est respec&ell le candidat peut de son propre chef décider de
terminer cet entretien avant la fin du temps imp#&idus devez ainsi lui poser la question de savoir

s’il ne souhaite plus s’exprimer. Vous lui indigeeralors de signer a c6té de I'heure indiquant son
départ anticipé.

La conclusion des échanges s’effectue par un simguierciement de votre part et vous mettez

ainsi fin a I'entretien.

Les évaluateurs demandent a communiquer les résalia candidats.
» L’'organisateur de I'épreuve rappelle que seulitg plénier pourra confirmer ou

CAS infirmer les propositions des évaluateurs. Lesltasune sont pas communicables

aux candidats par les évaluateurs.
CONCRET P

» L'organisateur de I'épreuve rappelle que c’eshdudes raisons pour lesquelles
les évaluateurs doivent attendre la sortie du cEtgour commencer a échanger

et formuler un avis sur la prestation.
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3.4 Apres I'évaluation

3.4.1 S’harmoniser avec son binbme

Vous échangez au sein du binbme afin de décidénds et de I'appréciation. Une appréciation
doit étre portée quel que soit I'avis. En cas daléfavorable, les compétences restant a acquérir
par le candidat doivent étre précisées, de mamiiee et concréte. Pour cette tache, un temps
significatif doit étre prévu entre le passage dexdmndidats et en fin de journée.

Nous appelons votre attention sur le principe gue :

* l'acquisition de la compétence terminale d’intégnatd’'une UC n’est pas le résultat de la
somme de tous les sous items qui la composent. piemez une décision en fonction d’'une
pertinence globale. Dans un référentiel de comgéteria compétence générale est déclinée
en une liste d’objectifs intermédiaires. Il ne guéin aucun cas d’additionner I'atteinte de
ces objectifs intermédiaires pour considérer quediampétence est acquise et valider la

compétence globalement est possible méme si 'em a’pas coché tous les items.

« Nous avons coché acquis pour I'ensemble des itam$e candidat a présenté
'ensemble des éléments demandésjs le projet ne nous semble pas viable|ou

CAS encore pas pertinent avec le métier d’éducateurtispisé par le BPJEPS ¢n
A

CONCRET

question ».
» Vous devez reprendre I'intégralité des critéréis dé les réévaluer au regard|de
la pertinence du projet et de I'ensemble de I'épeeafin que la décision de non-

attribution de I'UC soit justifiée au regard desmmétences non repérees.

Rappel : La réunion d’harmonisation, ou de régoratavec I'ensemble des évaluateurs, peut

permettre également de traiter ce type de cas ebncr

3.4.2 Rédiger un avis

Parfois certains évaluateurs sont frileux a exjgicét formaliser un avis notamment pour un échec.
Cependant il est bon de rappeler qu’il n'appartid au juge de I'exces de pouvoir de contrbler les
appréciations portées sur la valeur d’un candinat d'une certification, a un jury d’examen ou de
concours - sauf si ces derniéres sont fondées reretreur de droit - des faits matériellement

inexacts ou sur un détournement de poutoir.

& Annexe VIl Commentaires des évaluateurs - jugéededs de pouvoir
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Que votre proposition soit d’accorder ou non uneild&nvient de rédiger un avis. Cet avis est a
remplir UC par UC méme lorsque plusieurs sont @spar une seule épreuve. A lissue de
I'évaluation, vous devez vous concerter pour foenulne seule proposition d’avis qui doit étre
argumentée et motiveée.

- L’argumentaire doit étre en cohérence avec les étempes évaluées et en lien avec la
proposition d’avis formulée. Une proposition d’afasorable ne doit pas étre accompagnée
d’'un argumentaire négatif ou vice-versa.

- Une évaluation certificative a pour objet la certfion de compétences, et non la

préconisation de conseils pour améliorer la pratidu candidat.

Les grilles d’évaluation sont des documents adrmatiss communicables a I'intéressé qui en fait la
demande. Elles ne doivent en aucun cas comporteglégenents extérieurs a I'évaluation, ni de
commentaires pris en considération de la persoBeeles doivent y figurer vos annotations

permettant 'appréciation des compétences atterngareges textes du dipléme.

Nous appelons votre attention sur le fait de :

- Compléter le document de certification avec leméldts nécessaires, comme les horaires de
début de I'entretien, de fin ou encore I'émargententandidat avant son dépatrt.

- Formuler les avis négatifs et les avis positifdaut décrire aussi ce qui est acquis.

- Formuler des avis tendant a I'objectivité : le phis est de s’appuyer sur les observables et
de distinguer dans votre appréciation les faitsenlEs et I'appréciation portée sur les
compétences au regard de ces faits.

- Justifier un avis négatif en recensant les compgétenon acquises.

« Ne pas changer d’attitude en situation de rattrapaiQ) ne s’agit pas de diminuer (ni

d’augmenter) votre niveau d’exigence.

3.4.3 Transmission des documents a |'organisateutépreuve de certification-résultats

Les fiches de certifications originales, rempliesignées par vos soins et tout document demandé
par la DRDJSCS, devront étre remis en fin de joeirdéns le cas d'une épreuve commune ou

envoyes au plus vite pour une épreuve sur le ligitednance.
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GLOSSAIRE

Sigle Signification
BAPAAT Brevet d’Aptitude Professionnelle d’Assistant Aniewar Technicien
BPJEPS Brevet Professionnel de la Jeunesse, de I'EducBipulaire et de Sport
CC Certificat Complémentaire
DEJEPS Diplome d’Etat de la Jeunesse, de 'Education Poprikt de Sport
DESJEPS Dipldme d’Etat Supérieur de la Jeunesse, de I'EiiflucdPopulaire et de Sport
DRDJSCS ggﬁgtslfonnlze;%%T:Ie et Départementale de la Jeenées Sports et de la
EPEF Exigences Préalables a I'Entrée en Formation
OF Organisme de Formation
ol Objectif Intermédiaire
TEP Tests d’Exigences Préalables
uc Unité Capitalisable
VAE Validation des Acquis de I'Expérience
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ANNEXE |

Modélisation des acteurs impliqués dans la certifilon

Organise la formation Code du spore
Réglementation des Habilitation des
dipionmes formations,
Organize les organisation des jurys.
certifications guand il a ;
recu ia délégation de la

et Spares 5 .
DRISCS RETarantiel mdtice | Sous forme d'acinvités a
menar

e ministére |eunesse

ArrEte créant le

Recrute des dipiéme

Sousforme de
COIMpETEnceEs

Evaluateurs RefeEr=ntiel de
[professionnels de certfication
Pactivit&) ou sollicite
les membres de jury et
Experis

Soumet les résultats
des certifications au
Jury régional
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ANNEXE I

Quelques concepts de la « compétence »

« Mobilisation dans I'action d’un certain nombre daveirs combinés de fagon spécifique en fonction du
cadre de perception que se construit I'auteur desitaation ; elle permet d’aboutir & une performanc
laquelle ne représente que sa part observable woiesurable. De plus, cette compétence est mohdisab
dans plusieurs contextes professionnels ; enferrelfuiert pour son acquisition et sa mise en cequeele
professionnel soit en mesure de mener une actifiive au cours méme de sa réalisation ou apedle-

ci ». Richard WITTORSKI

«Une personne sait agir avec compétence si ellecaitbiner et mobiliser un ensemble de ressources
pertinentes (connaissances, savoir-faire, qualitéseaux de ressources...), pour gérer un ensemble de
situations professionnelles, chacune d’entre edest définie par une activité clé a laquelle sassociées

des exigences professionnelles (ou criteres deisgdmn de l'activité), afin de produire des résugt
(services, produits) satisfaisant a certains ceterde performance pour un destinataire (client,gesa
patient...)». Guy le BOTERF

«La compétence est ce qui explique la performanserobe en décrivant I'organisation de connaissances
construites dans et pour le travail. Les compétersmmt donc finalisées (on est compétent pour lasse

de taches déterminées) opérationnelles (il s’agitdnnaissances mobilisables et mobilisées dantdiaet
efficaces pour cette action) apprises (soit a travdes formations explicites, soit par I'exerciceirnd
Activité) et elles peuvent étre aussi bien exglicitjue tacites (le sujet n’est pas toujours en reesu
d’expliciter les connaissances opérationnellesiqu&t en ceuvre dans I'action)Renan SAMURCAY et

Pierre PASTRE

« La compétence permet d'agir et/ou de résoudrepteblemes professionnels de maniere satisfaisante

dans un contexte particulier, en mobilisant diversapacités de maniére intégréeéSandra BELIER

«La compétence est au croisement des savoirs, o
des savoir-étre et savoir-faire. La
contextualisation favorise la mise en ceuvre des
interactions nécessaires pour la réalisation de

la tAche professionnelle. Une compétence est plus
grande que la somme de ses parties car, ce qui en
Savoir-faire

fait la qualité, c’est le lien de ses parties a un
contexte donngé. Henri BOUDREAULT

32



ANNEXE Il

Exemple d’objectifs intermédiaires dé€"et 2 rang — UC 1 et 2 du BPJEPS 4UC

I 1-1 - nmum:n.iqner dans les situations de la vie pmxiunnell-&
Adapter sz communication aux differents publics
Produmre des écrits professionnels

Promowvowr les projets et achons de la structure

Prendre en compte les caracteriztiques des publics dans leur: environnement: dan: une démarche
d'éducadon a la citovennete

Reparer les attentes et les besowns des différents publics
Choisir les demarches adaptees en fonction des publies

Garantw 'integite phynique et morale des pubhcs

| 0I1-3 Contribuer au fonctionnement d une structurs
1-3-1 § Se srtuer dans [a struchore
1-3-2 B Sumer Iz shuchwe dans les differents types d'emaronnement

1-3-3 B Participer a la vie de Iz structure

- | Concevoir un projet d’allim:tinn

2-1-1 § Sumer son projet d'ammation dans son environnement, en foncton du projer de la stucture, de ses
ressources ef du public accueilh

2-1-2 § Définir les objectifs et les modalités d"évaluation

2-1-3 B Identifier ez movens pecessatres a la realisaton du projet
m Conduire un projet d animation

Plamfier les etapes de realisation

Animer une équupe dans ls cadre du projet

Proceder aux regulanons necessames
Evaluer un projet d’animation

=
4
s

Utalizer ez outils d’svaluation adaptes
Produwre un balan

Idextifier des perspectives d'evolution
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ANNEXE IV

Codification des niveaux professionnels des diplGnd&S

: e o Fonctions
Niveau Définition Dipléome
correspondantes
V Personnel occupant des emplois exigeant un
niveau de formation équivalent a celui du . .
brevet d'études professionnelles (BEP) ou du BAPAAT Assistant animateur

certificat d’aptitude professionnelle (CAP)

IV

Personnel équivalent a celui du brevet
professionnel (BP) du brevet de technicief
(BT), du baccalauréat professionnel ou duy

baccalauréat technologique

BEES 1ler degré
BPJEPS

I Dipléme

d’accompagnateur en

BE alpinisme

moyenne montagne du

Animateur
socioculturel
Animateur
socioculturel et/ou
sportif
Animateur sportif

Personnel occupant des emplois qui exige

des formations du niveau du diplédme des

Instituts Universitaires de Technologie (DU

ou du brevet de technicien supérieur (BTS)

de fin de premier cycle de I'enseignemen
supérieur

ht
N DEFA
U DEJEPS

Directeur de structure
cadre de I'animation

Personnel occupant des emplois exigeant 4
formation d’'un niveau comparable a celui d
la licence ou de la maitrise

BEES 2éme degré
DEDPAD
ne DESJEPS
e Dipldmes d’aspirant
guide et de guide de
haute montagne du DI
alpinisme

Cadre, formateur,
directeur de projet,
entraineur haut niveau

Personnel occupant des emplois exigeant
formation de niveau supérieur a celui de Iz
maitrise

ne
1  BEES 3éme degré

Expertise et recherchg
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ANNEXE V

Les discriminations

(D’apres la fiche réalisée par SD1C-FP)

Constitue une discrimination directe la situatioansl laquelle, sur le fondement de son

appartenance ou de sa non-appartenance, vraieppos&e, a une éthnie ou une race, sa religion,
ses convictions, son age, son handicap, son odi@mtau identité sexuelle ou son sexe, une

personne est traitée de maniere moins favorablenguautre ne l'est, ne I'a été ou ne l'aura été
dans une situation comparable.

Constitue une discrimination indirecte une disposijt un critére ou une pratique neutre en
apparence, mais susceptible d’entrainer, pourdes motifs mentionnés ci-dessus, un désavantage
particulier pour des personnes par rapport a daypersonnes, a moins que cette disposition, ce
critére ou cette pratique ne soit objectivementifjgspar un but légitime et que les moyens pour
réaliser ce but ne soient nécessaires et appropriés

La discrimination inclut :

Tout agissement lié a I'un des motifs mentionnéglessus et tout agissement a connotation
sexuelle, subis par une personne et ayant pout objpour effet de porter atteinte a sa dignité ou
de créer un environnement intimidant, hostile, ddgnt, humiliant ou offensant.

Le fait d’enjoindre a quiconque d’adopter un con@mrent discriminatoire.

Le texte des articles 225-1 a 225-4 du Code périatifis aux discriminations prohibées et aux
sanctions encourues est affiché dans les lieuxagiail ainsi que dans les locaux ou a la porte des
locaux ou se fait 'embauche.

Le code du travail fait référence aux mémes disoations prohibées aux articles L.1131-1 a
L.1134-5, L 2313-2 et L 8113-5 du Code du travail.

Les critéres discriminatoires
1 — l'origine (raciale ou sociale)

Cette discrimination est fondée sur les originesonales, le lieu dont est issue la personne et le
lieu ou elle vit. Une personne de nationalité fease, d’origine étrangére ou des DOM COM, une
personne issue d'un milieu défavorisé, un habitinhe banlieue stigmatisée ... peuvent étre
victimes de ce type de discrimination.

2 — discrimination fondée sur I'appartenance a unethnie
3 — discrimination fondée sur I'appartenance a uneace
4 — discrimination fondée sur I'appartenance a un@ation

Ces discriminations font référence a l'appartenamcaie ou supposée, a une ethnie, une race ou
une nation. Elles s’attaquent directement a I'esseméme de la personne et a ses pratiques
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culturelles et cultuelles. Les populations étraagesu d’origine étrangere en sont les principales
victimes.

5 — discrimination fondée sur le patronyme

De méme, une personne ne doit pas étre victimeigirdination a raison de la consonance
étrangere de son nom ou encore d’'un patronyme tawgoau pouvant étre tourné en ridicule.

6 — Discrimination sexuelle

C’est une discrimination fondée sur le sexe ; ethacerne principalement les femmes (acces a
certaines professions, promotions, postes a reapoins...) mais aussi les hommes pour I'acces a
des emplois traditionnellement féminins.

7 — discrimination en raison d’une grossesse

De nombreuses femmes sont discriminées dans le andundravail parce gu’elles sont enceintes
mais aussi a I'embauche au motif de I'éventuakt@ubssesse(s).

8 — discrimination fondée sur 'orientation sexuek
9 — discrimination liée a l'identité sexuelle

L’orientation sexuelle releve du domaine privé. Bbois, la recrudescence des cas portés devant
les tribunaux montrent que ce type d’informatiohasssi divulgué dans la sphere professionnelle.
Cette discrimination concerne principalement lembsexuels, les bisexuels et les transsexuels.

10 — discrimination fondée sur les moeurs

On entend par meeurs les habitudes de vie d'unemesElles relevent du domaine privé et on ne
peut discriminer une personne parce qu’'on n‘ap@as son mode de vie.

11 — discrimination fondée sur la situation de fantlie

Le fait d’étre célibataire, marié, pacsé, de viere concubinage, d’avoir divorcé, d'étre séparé,
d’étre veuf ou veuve, chargé ou non de familledoi¢ pas conduire a étre discriminé.

Une personne ne doit pas non plus étre victimagigichination en raison de ses liens familiaux, ni
étre avantagé en raison de ces mémes liens.

12 — discrimination fondée sur I'apparence physique

Ce type de discrimination concerne également saeterestimentaire, sa coupe de cheveux, ses
tatouages, piercings...

13 — discrimination fondée sur I'état de santé
Ce critére recouvre un grand nombre de patholaogiegpliquant pas un handicap.
14 — discrimination fondée sur le handicap

Afin de garantir I'égalité de traitement des camdéd et d’éviter toute discrimination, des
aménagements d'épreuves peuvent étre prescrits uparmédecin assermenté agréé par
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ladministration aux candidats dont I'état de samié le handicap nécessiteraient une aide
particuliere (sujets en braille, tiers temps sum@ataire...). Il n'appartient pas au jury de se
substituer a 'administration.

15 — discrimination fondée sur les caractéristiquegénétiques

Le législateur a rendu strictement confidentieltestes les données meédicales des salariés et
aucune discrimination ne peut étre fondée surdesctéristiques geneétiques.

16 — discrimination fondée sur I'age

L’acces a un emploi ou a une promotion ne doities interdit & une personne en raison de son
age.

17 — discrimination liée aux convictions religieuseou a lI'appartenance réelle ou supposée a
une religion déterminée

Cette discrimination est fondée sur les convictimigieuses ou les partages de croyances, vraies
ou supposées. Ce qui n’exclut pas la nécessaitaatigudes fonctionnaires dans I'exercice de leurs
fonctions.

18 — discrimination fondée sur les opinions politiges
19 — discrimination liée a l'activité syndicale

On ne peut discriminer une personne qui a desictions et qui souhaite les exercer a travers des
organismes comme un parti politique, une orgamsayndicale, une association.

Un recruteur ne peut subordonner une mesure aditgpance ou a la non appartenance a un parti
politique, une organisation syndicale ou une assioci.

20 — discrimination des victimes, témoins réels quésumeés d’un harcélement sexuel

Cette discrimination a été ajoutée en 2012 auxogdisipns du code pénadit.225-1 et suivans
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ANNEXE VI

Le triptyque de la formation expérientielle

Patrick MAYEN, chercheur en didactique professiolendGROSUP Dijon

* Proposition pédagogique Miser sur lintelligence de chaque apprenanttreivailler a
développer la continuité de I'engagement de chacun.
(Cf. « Le maitre ignorant » Joseph JACOTOT — Jasd@R®&NCIERE)

» Objectif : Que chaque apprenant parvienne a se constreiiréalles conceptions personnelles
sur des situations - probléemes quotidiennes

* Incontournable : Les acteurs de la formation (I'apprenant, leetutet les formateurs, ...)
privilégient I'exploitation de situations problénsztbles (c’est-a-dire, des situations propices a
susciter des conversations controversées, la plitgsie regards différents, de points de vue
divers...)

La formation par I'expérience se réalise par une aevité discursive portant sur les relations
que l'agent établi entre les trois registres ci-de®us, dans un groupe permettant I'expression
sécurisée de conceptions discordantes

APPRENTISSAGE
PAR
L’EXPERIENCE
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Une activité est dirigée vers unbjectif. Elle est composée akttions animées par ddsuts. Ces
buts peuvent sembler parfois divergents avec lalfjde I'activité.

Exemple : <Dans l'objectif de l'activité « nourrir la tribu pala chasse », les rabatteurs réalisent
I'action de « faire fuir le gibier » (action 1 / bd), alors que le but de I'action d’'un autre graup
est « d’attraper le gibier » (action 2 / but 2) e deux buts opposés, concourent néanmoins a
I'objectif de I'activité». (Activité, conscience et personnalité, Alexikdaievitch LEONTIEV)

Un outil est composé de sa forme (son artéfact) et desl'dBeson utilité (son schéme d’action).

Les outils d'une profession sont validés par uhectif métier (Genre professionnel)

Un instrument est un outil particulier, parce que choisi pagéat, en raison de sa pertinence avec

le but de I'action envisagée : I'instrument estaoalidé (motivé), par celui qui agit. ( Les hommes
et les technologies, Pierre RABARDEL)

Il arrive parfois qu’aucun outil ne soit accessille adapté, pour réaliser une tache en cours. Un
des outils présents est alors détourné de son scti&@ttion pour répondre au besoin identifié. Ce
détournement d’un outil de sa fonction initiale appelé «atachrese». Réaliser une catachrese
est souvent un signe « d’adaptation », de « bmgeolaabile », de « créativité »... (Catachréses,

éloge du détournement et autres articles, Yves GLOT

L’'organisme de formation a pour objectif d’instruire les apprenants deslswu métier (nom et

gualification des outils, leurs formes et leursésuks d’action, leur manipulation), de les éclairer
sur les objectifs et «résultats attendus dans détiem», de les alerter sur la mouvance des
contextes... L'organisme de formation se donne coremigence vis-a-vis de chaque apprenant
gu’il parvienne a formuler des conceptions argu@estsur toutes les situations —problémes

ordinaires du métier (niveaux des conceptions ktioa avec le niveau du diplome).

L’apprenant a comme cible de parvenir, par I'analyse de stiqua et de celle de ses pairs, a
étayer ses conceptions au regard des trois valetspdyque de I'apprentissage expérientiel. Par la
construction progressive de ses conceptions profireecede alors a un plus grand « pouvoir

d’agir » en situation, une plus grande autonontidpac, a une responsabilité supérieure.
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ANNEXE VII

Commentaires des évaluateurs - juge de I'excés alavpir

La formalisation des avis et commentaires sur Lgsitjon ou non de compétences professionnelles
de candidats est du ressort des évaluateurs diEsnéip professionnels du ministere chargé des

sports.

Ces commentaires et avis pédagogiques permettémdiglier d’'une part au jury plénier les
observations effectuées par les évaluateurs lola déalisation des épreuves certificatives par le
candidat, d'autre part au candidat, a I'organismdodmation et au tuteur, les éléments a travailler

pour un éventuel rattrapage.

L’égalité de traitement des candidats et les régémtologiques s'imposent aux évaluateurs et au
jury. Elles doivent présider a la tenue des éprewestificatives, a I'évaluation du candidat et au

renseignement des grilles d’évaluation.

L’objectivité et I'impartialité sont pour les évalieurs et le jury des éléments centraux dans
I'évaluation et les appréciations portées sur #isétion des candidats au regard du référentiel de

certification.

L’aspect pédagogique est important, de méme queolssrvations écrites transmises au jury
plénier par les fiches de certification qui sons dicuments préparatoires a la décision du jury
guant a I'attribution ou non de la certification @andidat.

Si ces grilles de certification sont des élémentsalifies de documents administratifs
communicables au candidat sur sa demande au séasodeu 17 juillet 1978, il n’en demeure pas
moins que les décisions de jury au sens de ldudil juillet 1979 ne sont pas au nombre de celles

qui doivent étre motivées.

De plus, conformément a la jurisprudence constarnlta)appartient pas au juge de I'excde
pouvoir contrbler les appréciations portées sur lavaleur d’un candidat a une certification, un
jury d’examen ou de concours sauf si ces dernigwas fondées sur une erreur de droit, des faits

matériellement inexacts ou sur un détournemenodeqr.

Ainsi, le juge administratif a :
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considéré que wi l'appréciation portée par un jurysur la valeur des prestations des
candidats ni les principes de correction retenus [gajury ne sont susceptibles d’étre
contestés devant le juge administratiff CAA Paris, n° 12PA00462, 28 janvier 2013).

Considéré que «a délibération par laquelle un jury a prononceé jbarnement d’un
candidat n’est pas au nombre des décisions quiethbiétre motivées en application de la
loi du 11 juillet 1979.

Qu’il n'appartient pas au juge de I'exces de pouwoapres avoir verifié que le jury avait
bien formé son appréciation sur la valeur des cdati sans méconnaitre les normes qui
s’impose a luide contr6ler I'appréciation faite par ce jury

Qu'il n"appartient pas au juge de contrbler la magéie dont la valeur du requérant a été
appréciéeau titre de I'examen litigieux, que des lors leyeo tiré par le requérant de ce
que la délibération du jury pronongant son ajourmgrest entachée d’'une erreur manifeste
d’appréciation est inopérant ; (CAA paris, n°12PA01789, 17 septembre 2013).
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